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Senora Ministra:
En cumplimiento al Acuerdo No. A-070-2021, de fecha 28 de octubre de 2021. El
Contralor General de Cuentas, aprueba el Manual de Auditoria Interna
Gubernamental -MAIGUB-, numeral 3. Ejecucién de Auditoria. Inciso 3.3.1
Notificacion del informe “El Auditor Interno debe dar a conocer el informe de
auditoria a: la Maxima autoridad, Autoridades y/o responsables del area
evaluada...”.
De conformidad con el Nombramiento NAI-006-2025, de fecha 20 de marzo de
2025, los auditores designados realizaron Auditoria de Cumplimiento en la Seccion
de Inventarios, por el periodo comprendido del 01 de febrero de 2024 al 28 de
febrero de 2025.
Derivado de lo anterior, se traslada el Informe de Auditoria CAl: 00006 y Resumen
Ejecutivo de la actividad realizada.
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
SECCION DE INVENTARIOS
Del 01 de Febrero de 2024 al 28 de Febrero de 2025
CAIl 00006

GUATEMALA, 26 de Mayo de 2025
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Guatemala, 26 de Mayo de 2025

Director de la Unidad de Administracion Financiera:
Licenciado Romario Edilzon Garniga Sarcefio
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-006-2025, emitido con fecha
20-03-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

: /)
— / / /

F. WA F ot~
ASW 2 Pérez Castillo Gerso énjaln VjrandaGas
/  Auditor G
F. : F. X
Nancy lznj)ana Pola@:o Morales Luggy (Méxander Ramirez Robles
Supervisor Asistente
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

"Administrar eficiente y eficazmente los recursos financieros asignados al Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, con la finalidad de contribuir al logro de los objetivos
institucionales, garantizando el cumplimiento oportuno de las obligaciones contraidas,
con estricto apego a la normativa legal vigente, para alcanzar la satisfaccion de todas las
gestiones internas y externas, mediante la mejora continua de nuestros procesos con
base a la transparencia y calidad del gasto publico".

1.2 VISION

"Ser la Unidad administrativa especializada y asesora de todas las dependencias del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en materia presupuestaria y financiera para la
administracion eficiente y eficaz de los recursos asignados, que faciliten la consecucién
de los objetivos institucionales, como también velar, emitir y cumplir con las normas
complementarias para alcanzar los mejores resultados y la correcta ejecucion de la
asignacion presupuestaria correspondiente”.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Decreto nimero 101-97, de fecha 12 noviembre de 1997, el Congreso de la Republica de
Guatemala, aprueba Ley Organica del Presupuesto.

Decreto numero 31-2002, de fecha 05 de junio del 2002, el Congreso de la Republica de
Guatemala, aprueba la Ley Orgédnica de la Contraloria General de Cuentas y sus reformas
contenidas en el Decreto 13-2013, del Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha 11
de noviembre de 2013.

Decreto nimero 5-2021, de fecha 05 de mayo de 2021, del Congreso de la Reptblica de
Guatemala, Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos.

Decreto nimero 36-2024 de fecha 27 de noviembre de 2024, del Congreso de la Republica
de Guatemala, decreta la Ley del presupuesto general de ingresos y egresos del estado para
el ejercicio fiscal dos mil veinticinco.

Acuerdo Gubernativo nimero 1748, de fecha 01 de enero de 1969, por el Congreso de La
Republica, aprueba la Ley del Servicio Civil.

Acuerdo Gubernativo nimero 217-94 de fecha 11 de mayo de 1994, del Congreso de la
Republica de Guatemala, Reglamento de inventarios de los bienes muebles de la
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administracioén publica.

Acuerdo Gubernativo nimero 215-2012, de fecha 05 de septiembre 2012, el Presidente de la
Republica, aprueba Reglamento Orgdnico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

Acuerdo Gubernativo nimero 540-2013, de fecha 30 de diciembre de 2013, el presidente de
la Republica, aprueba el Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto.

Acuerdo Gubernativo nimero 96-2019, de fecha 14 de junio 2019, el Presidente de la
Republica, aprueba Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo numero A-039-2023, de fecha 24 de mayo de 2023, el Contralor General de la
Contraloria General de Cuentas, aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental.

Acuerdo Ministerial nimero 227-2011 de fecha 23 de noviembre de 2011, el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, acuerda reactivar los Manuales de la Unidad de Administracion
Financiera.

Acuerdo Ministerial nimero 284 A-2012, de fecha 28 de septiembre de 2012, el Ministro de
Trabajo y Previsién Social, aprueba asignar las funciones sustantivas, administrativas de
apoyo técnico y coordinacién a las dependencias del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

Acuerdo Ministerial nimero 50-2022, de fecha 06 de enero de 2022, el Ministro de Finanzas
Publicas, aprueba el Manual de Inventarios de Activos Fijos en el SICOIN WEB.

Acuerdo Ministerial nimero 91-2022, de fecha 16 de febrero 2022, el Ministro de Trabajo y
Prevision Social, aprueba la Politica de Prevencidon de la Corrupcién del Ministerio de Trabajo
y Previsién Social.

Acuerdo Ministerial nimero 119-2022, de: fecha 01 de marzo de 2022, el Ministro de Trabajo
y Previsién Social, aprueba el Cédigo de Etica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Acuerdo Ministerial nimero 246-2022, de fecha 13 de junio de 2022, Ministro de Trabajo y
Prevision Social, aprueba "Guia para la Elaboracién de Manuales de Procedimientos”.

Acuerdo Ministerial nimero 302-2022, de fecha 02 de agosto de 2022, el Ministro de Trabajo
y Prevision Social, aprueba las Reformas al Acuerdo Ministerial nimero 119-2022 de fecha
01 de marzo de 2022, Cédigo de Etica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Acuerdo Ministerial nimero 456-2023, de fecha 18 de octubre 2023, el Ministro de Trabajo y
Previsién Social, aprueba la Politica del Control Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.
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Acuerdo Ministerial nimero 539-2023 de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Prevision Social, aprueba el Manual de Organizacion y Funciones de la Unidad de
Administracion Financiera -UDAF-.

- Acuerdo Ministerial nimero 307-2024, de fecha 21 de junio de 2024, el Ministro de Trabajoy
Prevision Social, aprueba Codigo de Etica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

- Circular 3-57, de fecha 01 de diciembre de 1969, emitido por la Direccién de Contabilidad del
Estado, Departamento de Contabilidad del Estado, del Ministerio de Finanzas Publicas.

Circular conjunta del MINFIN y CGC, de fecha 04 de mayo de 2023, Normas para estableces
los procedimientos de baja de bienes muebles de la administracién publica.

. Circular conjunta del MINFIN y CGC, de fecha 28 de febrero de 2025, Declaratoria de bienes
muebles inservibles.

Nombramiento(s)
No. 006-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interng;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;

- NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
- 4.1 GENERAL
Evaluar la existencia y efectividad de los controles internos en el tramite de bajas de

activos fijos y verificar la actualizacion y precisién de la sistematizacion de los
inventarios.
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4.2 ESPECIFICOS

Verificar que los bienes de activos fijos que se encuentren en proceso de baja estén
resguardados adecuadamente.

Determinar la efectividad de los controles internos y registros sobre las bajas de
activos fijos.

Comprobar que los registros relacionados a la baja de activos fijos se encuentren
actualizados en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Establecer que los manuales de organizacién y funciones, normas y procedimientos
de la Seccién de Inventarios, se encuentren actualizados segun las funciones que
desempefian.

Verificar que las instalaciones de las bodegas de la Seccion de Inventarios sean
adecuadas para el resguardo de los activos fijos.

Revisiéon de los informes presentados al Departamento de Contabilidad, sobre
anomalia o falta de control interno en las unidades o dependencias del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

Comprobar la presentacion del inventario anual a la Direccidon de Contabilidad del
Estado y a la Direccién de Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas.

Establecer que el saldo del Libro de Inventario coincida con el reporte formulario
resumen de inventario del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Realizar inventario fisico de forma selectiva a los activos fijos, para comprobar que se
encuentren registrados en las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y que
estén debidamente identificados con el codigo que genera el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN web-.

Verificar la existencia, utilizaciéon y registro de las Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos y hojas méviles del Libro de Inventario, autorizados por la Contraloria
General de Cuentas.

Comprobar la existencia de los registros de bienes inmuebles propiedad, adscritos o
administrados por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Establecer la existencia de sistemas de informacion relacionados al registro de los
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bienes muebles e inmuebles propiedad del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Verificar que los bienes recibidos en calidad de donacion se encuentren registrados
en el Libro de Inventarios y en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Revision de actas suscritas, por requerimientos de pago o reposicion en casos de
pérdida, faltante o extravio de bienes de activos fijos.

Establecer que la estructura organizacional de la Seccién de Inventarios sea
adecuada y acorde a las funciones que realizan.

Revisar el cumplimiento de la actualizacion de datos en el Sistema de
Reconocimiento Facial de la Contraloria General de Cuentas.

Comprobar la adecuada capacitacién por parte de la Seccién de Inventarios al
personal de las diferentes dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social,
sobre registros y controles de activos fijos.

Verificar si el personal de la Seccidon de Inventarios es idoneo para cumplir con las
atribuciones asignadas, segin normativa interna del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

Verificar las gestiones realizadas por la Secciéon de Inventarios a la Direccién de
Recursos Humanos, para la contratacién del Encargado Seccion de Inventarios.

Establecer que el personal con cargo afecto, caucione su responsabilidad mediante
flanza.

5. ALCANCE

Se practico auditoria de cumplimiento a la Seccién de Inventarios del Ministerio de

Trabajo y Previsién Social, por el periodo comprendido del 01 de febrero de 2024 al 28 de

X

febrero de 2025.
No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
Area general 0 NO 0
Baja de activos fijos 1 NO 1
Activos fijos 1 NO 1
Recurso humano 1 NOC 1
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hay limitaciones al alcance

6. ESTRATEGIAS

Para el logro de los objetivos de la auditoria de cumplimiento, se presentan las siguientes
estrategias:

Se evalué mediante muestreo selectivo los activos fijos, bienes fungibles, libros de
inventarios y registros de los mismos en el Sistema de Contabilidad Integrada -
SICOIN- realizadas en la Seccién de Inventarios del Departamento de Contabilidad de
la Unidad de Administracién Financiera -UDAF-

Se cotejé informacion proporcionada por las dependencias relacionadas.
Se verificaron los procesos y operaciones de la Seccion de Inventarios.

Se verifico la funcionalidad de los controles internos, implementados para el registro
de alta y baja de activos fijos, asi mismo, las funciones que se realiza en la Seccién
de Inventarios.

Se verificé la actualizacion de bienes inmuebles en el Libro de Inventarios del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Se realizaron encuestas a las diferentes dependencias del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social.

Se verificd la integracion de bienes inmuebles (terrenos y edificios), registrados a
nombre del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos

correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
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1. Activos fijos
Riesgo materializado
Deficiente actualizacién de integracion presentada de activos fijos

Derivado de la evaluacién realizada a la integracién de bienes cargados en tarjetas de
responsabilidad de activos fijos proporcionada por la Seccion de Inventarios, se establecié
que, la integracion proporcionada por la Seccién de Inventarios, se encuentra desactualizada
en virtud que, se determind que existen seis mil ochocientos veintiséis (6,826) bienes de
activos fijos que carecen de informacién del nimero de Tarjeta de Responsabilidad
asignada, ver anexo adjunto en disco compacto "Activos fijos sin nimero de Tarjeta de
Responsabilidad” y ciento trece (113) bienes de la integracién en mencién no tienen el
nombre del personal responsable al que fueron asignados, ver anexo "Bienes sin nombre del
personal responsable”.

Criterio

Acuerdo ndmero A-039-2023, de fecha 24 de mayo de 2023, el Contralor General de Cuentas,
aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, Norma No. 12,
Normas aplicables a la administracién y registro del patrimonio del estado, 12.2 Normativa
Interna, "La méxima autoridad, a través de la unidad competente en gestién del patrimonio
de la entidad, debe emitir e implementar procedimientos internos para el registro y control
del mismo de conformidad a la normativa aplicable.”, inciso a) Registro "Establecer
procedimientos que permitan el registro oportuno de bienes del Estado de acuerdo con la
normativa contable, el estado de los mismos, inventarios de la entidad y registro de
resguardo de responsabilidad (documento o tarjeta, fisico o digital) que detallen y respalden
los registros en los sistemas.”, inciso ¢) Asignacion y Custodia "Definir internamente a los
responsables de los bienes del Estado en el registro de resguardo de responsabilidad, el cual
debe registrarse en los sistemas establecidos en la entidad, con detalle de los bienes,
temporalidad de la custodia y responsable.”. "Cumplir con el procedimiento de asignacién y
custodia fisica al responsable y obtener la firma de aceptacion en el registro de resguardo de
responsabilidad.”.

Acuerdo Ministerial nimero 539-2023, de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Previsién Social, aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Unidad de
Administracién Financiera, "SECCION DE INVENTARIOS, Encargado Seccidn de Inventarios”,
"3. TAREAS PERMANENTES, "...Revisar en planta central y Direcciones Departamentales los
bienes, registro de libros y tarjetas de responsabilidad.”

Comentario de la Auditoria

Con base al anélisis de la documentacién y argumentos presentados por la licenciada Karla
Janeth Lopez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, se confirma la deficiencia,
derivado a que en la Seccién de Inventarios no tienen actualizada la integracion
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implementada como control interno que detalla el nimero de Tarjeta de Responsabilidad de
Activos Fijos, el nimero del bien, personal responsable y la dependencia donde esta
asignada, por lo que, los medios de prueba presentados no son suficientes para el
desvanecimiento de la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio UDAFINV-386-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, por medio del
cual informa lo siguiente:

"La Unidad de Administracién Financiera realiza los registro oportunos en el dnico sistema
autorizado de activos fijos, el cual genera automaticamente el nimero de identificacion del
bien, en el Sistema de Contabilidad Integrada - SICOIN-, los cuales se codifican a los
diferentes bienes, se asignan las cargas a los responsables en tarjetas de responsabilidad
de activos fijos y se cuentan con los diferentes libros autorizados de activos fijos, por la
Contraloria General de Cuentas. Cabe resaltar que no se incumple ningln procesamiento de
asignacién, custodia fisica de responsable y de afectacién de resguardo o bajo su
responsabilidad del servidor publico.".

Responsables del area
KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracion Financiera -UDAF-, conjuntamente con el Jefe
del Departamento de Contabilidad, giren instrucciones a donde corresponda, para actualizar la
informacién de la integracion de activos fijos, descrita en la condicion de la deficiencia.

Asimismo, mantener una aportuna y constante actualizacion y supervision de la integracion de
los activos fijos implementada en la Seccidn de Inventarios.

2. Activos fijos
Riesgo materializado

Discrepancia de saldos del Libro de Inventario y Formulario Resumen de Inventario
Institucional -FIN- 01

Derivado de la revision efectuada al Libro de Inventario de Activos Fijos, Planta Central del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, autorizado por la Contraloria General de Cuentas
segln envio fiscal 4-ASCC nimero 18961 de fecha 15 de diciembre de 2021, se determino
que, los saldos del Libro de Inventario al 31 de diciembre de 2024, ascienden a treinta y un
millones cincuenta y dos mil diecinueve quetzales con un centavo (Q 31,052,019.01) y los
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saldos del Formulario Resumen de Inventario Institucional -FIN- 01 reportados a la Direccion
de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, ascienden a ciento veintiséis
millones setecientos treinta y cuatro mil novecientos cincuenta y cinco quetzales con
ochenta y seis centavos (Q126,734,955.86), obteniendo una diferencia de noventa y cinco
millones seiscientos ochenta y dos mil novecientos treinta y seis quetzales con ochenta y
cinco centavos (Q 95,682,936.85), estableciendo que, los saldos de inventario no se
encuentran conciliados; asimismo, no existe un libro consolidado para determinar la
diferencia exacta.

También, se seleccioné muestra de libros de inventarios de las dependencias del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, de la verificacion se establecié que los saldos de los libros de
inventarios no coinciden con el saldo del Formulario Resumen de Inventario Institucional -
FIN- 01. Ver anexo "Saldos de Libros de Inventarios y Formulario Resumen de Inventario
Institucional -FIN- 01",

Criterio

Decreto nimero 31-2002, de fecha 14 de mayo de del 2002, el Congreso de la Republica de
Guatemala, decreta Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 39 Sanciones
"La Contraloria General de Cuentas aplicara sanciones pecuniarias que se expresan en
cantidad de salarios o sueldos a los funcionarios y empleados publicos y demés personas
sujetas a su control y fiscalizacién, que incurran en alguna infraccién de conformidad con el
articulo 38 de la presente Ley, en otras disposiciones legales y reglamentarias de la siguiente

manera..." "...10. Falta de conciliaciones de saldos. El equivalente al 50% del 100% de su
salario mensual...".

Circular 3-57, emitida por la Direccidn de Contabilidad del Estado, Departamento de
Contabilidad, establece: RENDICION DE LAS COPIAS DE INVENTARIO "Durante el mes de
enero de cada afio, todas las oficinas y establecimientos gubernativos deberan enviar, sin
excusa ni pretexto alguno, una copia certificada del inventario de bienes muebles y otra de
bienes inmuebles, directamente al Departamento de Contabilidad de la Direccidon de
Contabilidad del Estado, para su confrontacion y operaciones procedentes. Dichas copias
deberan ser revisadas antes de remitirlas, comprobando que los célculos y sumas estén
enteramente conformes, a fin de evitar errores y su devolucién por tal motivo, lo que
ocasiona atraso y pérdida de tiempo, ya que precisamente se concede todo el mes de enero
para este trabajo, con el objeto de obtener datos exactos. Las dependencias que se indican
en el primer péarrafo de "Disposiciones Generales", con la debida anticipacion requeriran a las
oficinas respectivas la rendicién de los inventarios subsidiarios, a efecto de que dentro del
mismo mes de enero se presenten los inventarios centralizados a la Direccion de
Contabilidad del Estado.’

Acuerdo Ministerial nimero 539-2023, de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Prevision Social, aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Unidad de
Administracién Financiera - UDAF-, SECCION DE INVENTARIOS, Encargado Seccién de
Inventarios, 3. TAREAS PERMANENTES "Registrar y controlar de los activos y bienes en el
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Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN web-y en el libro de inventarios, de conformidad
con lo establecido en los procedimientos especificos...".

Comentario de la Auditoria

Derivado del andlisis a la documentacién presentada por la licenciada Karla Janeth Lopez
Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, se determind que, las pruebas presentadas no
son suficientes, debido a que los saldos de los Libros de Inventarios y el Formulario
Resumen de Inventario Institucional -FIN- 01, no se encuentran conciliados, por lo que se
confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio UDAFINV-386-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, informa lo
siguiente:

"En cumplimiento a la normativa legal la Seccién de Inventarios a través del Departamento
de Contabilidad de la Unidad de Administraciéon Financiera realizo la entrega a la Direccion
de la Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, los reportes generados en
el Sistema de Contabilidad Integrada FIN | y FIN Il al 31 de diciembre del afio 2024
correspondiente al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, la misma nos realizd respuesta
del informe pormenorizado con algunas diferencias con respecto a los saldos del 2024,
segun se refleja en el Anexo | del Oficio DCE-DAC-1194-2025 de fecha 28 de abril de 2025, en
la cual los saldos reportados son de Q126,734,955.86 saldos FIN | Modulo Inventarios Q
126,734,955.86, finalizando con saldos contables al 31 de diciembre de 2024 de Q
119,534,007.34, ver anexo V.

SOLICITUD:

a) Que se tome nota de lo expuesto en el presente oficio como seguimiento a las posibles
deficiencias de activos fijos citadas por el equipo de auditoria.

b) Que se consideren las acciones realizadas y se deje desvanezca las posibles deficiencias,
porque muchas no corresponden a la Seccidn de Inventarios directamente como por ejemplo
el tema de la bodega.".

Responsables del area
KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracidn Financiera ~UDAF-, conjuntamente con el Jefe
del Departamento de Contabilidad, giren instrucciones a quien corresponda, para conciliar las
discrepancias de saldos entre los Libros de Inventarios y el Formulario Resumen de Inventario
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Institucional - FIN- 01, para garantizar la precisién de los registros; asimismo, implementar
acciones correctivas para prevenir futuras diferencias en libros de inventarios y registros en el
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-.

3. Activos fijos
Riesgo materializado
Inadecuadas instalaciones para el resguardo de activos fijos en mal estado.

Derivado de la verificacion fisica de los activos fijos en mal estado, ubicados en la bodega
con direccion en 30 Calle 9-61 zona 13 Colonia Santa Fe, Ciudad de Guatemala; se constato
que la bodega es insuficiente para garantizar un adecuado resguardo de los bienes de activo
fijo. De igual manera, se evidencié que la bodega no cuenta con personal de seguridad, ni
con camaras de vigilancia, lo cual representa una debilidad en el control y resguardo de los
activos fijos en mal estado.

Criterio

Acuerdo nimero A-039-2023, de fecha 24 de mayo del 2023, el Contralor General de Cuentas,
aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, establece en |a
Norma nimero 12 Normas Aplicables a la Administracién y Registro del Patrimonio del
Estado, inciso c) Asignacién y Custodia "Definir internamente a los responsables de los
bienes del Estado en el registro de resguardo de responsabilidad, el cual debe registrarse en
los sistemas establecidos en la entidad, con detalle de los bienes, temporalidad de la
custodia y responsable. Cumplir con el procedimiento de asignacion y custodia fisica al
responsable y obtener la firma de aceptacion en el registro de resguardo de
responsabilidad.” ..., inciso e) Salvaguarda "Definir y evaluar procedimientos para la
salvaguarda de los bienes del Estado que aseguren su uso oportuno, vida Cutil,
mantenimiento y disminuir la exposicién a riesgos de pérdidas de su valor, deterioro,
destruccion o pérdidas fisicas. La maxima autoridad debe establecer y ejecutar acciones de
deduccién de responsabilidades ante el incumplimiento de la salvaguarda de los bienes del
Estado por parte de los servidores publicos, en cumplimiento de las normativas aplicables.”

Acuerdo Ministerial nUmero 539-2023, de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Prevision Social, aprueba el Manual de Organizacion y Funciones de Unidad de
Administracion Financiera, Secciéon de Inventarios, numeral 3 tareas permanentes
"...Custodiar adecuadamente los documentos y valores propiedad del Ministerio o de
terceras que le fueran encomendadas para tramite de expedientes y tarjetas de control de
inventarios."

Circular conjunta del Ministerio de Finanzas Puablicas y Contraloria General de Cuentas, de

fecha 04 de mayo del 2023, Normas para establecer los procedimientos de baja de bienes
muebles de la administracion publica, todo el contenido de la misma.
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Comentario de la Auditoria

Derivado del andlisis a la documentacion presentada por la licenciada Karla Janeth Lépez
Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, si bien es cierto se han realizado gestiones, no
se ha materializado el cambio de las instalaciones para garantizar el resguardo de los bienes
muebles propiedad del ministerio, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

A través de oficio UDAFINV-386-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, indica lo
siguiente:

"La Seccién de Inventarios han realizado solicitudes para mejorar las instalaciones de la
bodega y garantizar el resguardo de los bienes propiedad del Ministerio de Trabajo y

Previsién,Social.

Se adjuntan los oficios que se han remitido para solicitar las mejoras a las instalaciones y
normativa. Ver anexo .".

Responsables del area
KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracidn Financiera -UDAF-, atienda las solicitudes del
Departamento de Contabilidad, relaciocnadas al cambio de las instalaciones de la bodega de
inventarios y sean implementados mecanismos de control para asegurar el resguardo de los
activos fijos en mal estado.

4. Activos fijos
Riesgo materializado
Deficiente registro en tarjetas de responsabilidad

De la verificacion realizada a las "Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos", en el
Departamento de Salud y Seguridad Ocupacional, Seccién de la Mujer Trabajadora, Direccion
General de Previsién Social, Direccion General de Empleo, Unidad de Comunicacién Social,
Centro Recreativo las Ninfas, Direcciones Departamentales de Quetzaltenango,
Sacatepéquez y Escuintla del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, se determind que, se
encuentran desactualizadas, existe duplicidad de bienes, registro de bienes en desuso,
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activos fijos registrados que carecen del nimero de bien y valor, asi mismo, carecen de firma
del personal responsable a quien le fueron asignados los bienes, los cuales se describen en
anexo "Deficiente registro en Tarjetas de Responsabilidad”.

Criterio

Acuerdo Ministerial nimero 539-2023 de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Prevision Social, aprueba el Manual de Organizacion y Funciones de la Unidad de
Administracién Financiera, SECCION DE INVENTARIOS, numeral 3 tareas permanentes
"...Revisar la actualizacion de tarjetas de responsabilidad de los activos fijos". "...Revisar en
planta central y Direcciones Departamentales los bienes, registro de libros y tarjetas de
responsabilidad." numeral 3 tareas permanentes "...Apoyar en el seguimiento para que las
tarjetas de responsabilidad se actualicen oportunamente.”

Circular 3-57, emitida por la Direccidén de Contabilidad del Estado, Departamento de
Contabilidad, establece: "Tarjetas de Responsabilidad Con el objeto de poder determinar en
cualquier momento los Utiles a cargo de cada empleado, se abriran tarjetas individuales de
responsabilidad, en las cuales deben registrarse detalladamente y con los mismos datos que
figuran en el libro de inventario, los bienes por los cuales responde cada funcionario o
empleado publico, agregandose hasta el final y por separado el detalle de los articulos que
por su naturaleza fungible no hayan sido incluidos en el inventario. Para mayor facilidad en
su identificacion, todos los objetos se numeraran correlativamente, consignados tales
ndmeros en inventario y tarjetas...".

Comentario de la Auditoria

De conformidad con la documentacion presentada por la licenciada Karla Janeth Lopez
Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, como respuesta a la notificacién de las
posibles deficiencias, se considera que las pruebas y argumentos presentados, no
desvanecen la deficiencia, en virtud que, no se evidencio la actualizacion de las Tarjetas de
Responsabilidad de Activos Fijos.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio UDAFINV-386-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, informa lo
siguiente:

"El equipo de la Seccion de Inventarios inicio con un proceso de actualizacion de las Tarjetas
de Responsabilidad de Activos Fijos de Planta Central y Direcciones Departamentales,
mismas que se actualizan conforme a las comisiones realizadas en base al Plan de Trabajo
2025 de la Seccién de Inventarios.

Se ha brindado acompafamiento técnico e inductivo al Centro Recreativo El Filon Villa Nueva
de los procesos que debe realizar el encargado de Inventarios, sin embargo le corresponde a
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cada Centro Recreativo la actualizacion de las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos y
Bienes Fungibles. Ver Anexo |l

En el caso de las Direcciones Departamentales, las tarjetas estuvieron en todas las
direcciones durante mds de 20 afios y nunca fueron actualizadas, actualmente se estan
actualizando las Direcciones en funcién de la calendarizacion del plan de trabajo 2025.

Es importante citar que, para poder retirar los bienes de las direcciones departamentales, se
hace necesario transporte para las comisiones que realiza la Seccién de Inventarios.

Adicional se tiene el inconveniente que muchos bienes son retirados de almacén sin haber
sido solicitada la carga en la Tarjeta de Responsabilidad de Activos Fijos, lo cual vulnera el
proceso que se realiza la Seccién de Inventarios, por lo cual las personas en ocasiones no
firman la Tarjeta de Responsabilidad o no se les ubica cuando se requiere la firma.

Otro punto importante de sefialar es que los bienes son transferidos entre personas de una
misma area, de otra direccién o son enviados a las direcciones departamentales y no se
informa a la Seccién de Inventarios para que se hagan las actualizaciones que
correspondan.

Se les hizo ver a todas las dependencias mediante circular los procedimientos que deben
seguirse para el manejo de los bienes. Ver anexo Il

Hay muchos bienes que fueron donados y nunca se hizo por parte de la unidad encargada de
la donacion el proceso para que se les diera ingreso al Sistema de Contabilidad Integrada
SICOIN, por ende, muchos bienes estan en uso sin estar codificados ni cargados en tarjetas.

Actualmente la Seccién de Inventarios alimenta una base de datos en Excel con el registro
de los bienes y los responsables de cada uno, el objetivo que se persigue es que el 100% de

los bienes estén cargados en las tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos. Pero este
proceso se inicid en el mes de noviembre de 2024.

Finalmente, la responsabilidad de que todo lo que esta en cada dependencia este asignado a
quien lo tiene en uso es del Director Departamental, quien debera informar y solicitar que los
bienes sean reasignados cuando se hacen movimientos o traslados.".

Responsables del area

KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacién

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracion Financiera -UDAF-, conjuntamente con el Jefe

del Departamento de Contabilidad, gire instrucciones a quien corresponda, para actualizar la
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informacion de las Tarjetas de Responsabilidad de Activos Fijos, segun listado detallado en la
condicion de la deficiencia, descritas en el anexo "Deficiente registro en Tarjetas de
Responsabilidad”.

Asimismo, mantener una oportuna y constante actualizacién y supervision de la informacion
contenida en las Tarjeras de Responsabilidad de las dependencias del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social.

5. Activos fijos
Riesgo materializado

Carencia de un sistema de informacién digital interno para el registro y control de los activos
fijos.

Como resultado de la auditoria realizada, se establecio que, en la Seccién de Inventarios,
carecen de un sistema de informacidn digital, para el control adecuado de los activos fijos;
debido a que, actualmente se dificulta la busqueda de informacién relacionada a la
asignacion, ubicacidn, estado activo o en desuso de los bienes registrados en las tarjetas de
responsabilidad.

Criterio

Acuerdo ndmero A-039-2023, de fecha 24 de mayo del 2023, el Contralor General de Cuentas,
aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, establece en la
Norma nidmero 12 Normas Aplicables a la Administracion y Registro del Patrimonio del
Estado, inciso a) Registro. "establecer procedimientos que permitan el registro oportuno de
bienes del Estado de acuerdo con la normativa contable, el estado de los mismos,
inventarios de la entidad y registro de resguardo de responsabilidad (documento o tarjeta,
fisico o digital) que detallen y respalden los registros en los sistemas.’, inciso c) Asignacion
y Custodia "Definir internamente a los responsables de los bienes del Estado en el registro de
resguardo de responsabilidad, el cual debe registrarse en los sistemas establecidos en la
entidad, con detalle de los bienes, temporalidad de la custodia y responsable. Cumplir con el
procedimiento de asignacion y custodia fisica al responsable y obtener la firma de
aceptacion en el registro de resguardo de responsabilidad..." e inciso f) Mejoras "...Ejecutar la
programacién de tomas fisicas periédicas y oportunas de los bienes del Estado, para
asegurar la existencia, estado fisico de los mismos y la actualizacién de registros contables
en los sistemas pertinentes y de la entidad.”

Comentario de la Auditoria

Con base al andlisis de la documentacién y argumentos presentados por la licenciada Karla
Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, se evidencia que no existe un
sistema de informacidn digital interno para el registro y control de los activos fijos, por lo que
los medios de prueba presentados no son suficientes para desvanecer la deficiencia.

Comentario de los Responsables
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Mediante oficio UDAFINV-386-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, informa lo
siguiente:

"Se solicitd a la Direccion de Sistemas de Informacion (DISI) el desarrollo de un sistema para
poder migrar la base de datos que actualmente se esta alimentando y se pueda contar con
informacidn de los bienes y los responsables a través de una donacion. Ver anexo IV.

La seccion de inventarios trabaja en base al Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN que
es donde se maneja el médulo de inventarios para todas las entidades del Estado.

El sistema que se estd desarrollando es independiente de SICOIN y contribuiréd a mejorar los
controles para el manejo de los bienes.".

Responsables del area
KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracién Financiera -UDAF-, conjuntamente con el Jefe
del Departamento de Contabilidad, brinden seguimiento a las gestiones iniciadas en la
Direccion de Sistemas de informacidn (DISI) para lograr la implementacién del Sistema de
informacidn digital que permita el registro y control de los activos fijos del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social.

6. Activos fijos
Riesgo materializado
Activos fijos no identificados con cédigo SICOIN

Derivado de la verificacion fisica realizada a los activos fijos en las Direcciones
Departamentales de Quetzaltenango y Escuintla, se determiné que, existen bienes que
carecen de codigo SICOIN, los cuales se describen en el anexo "Activos fijos sin nimero de
bien ni valor”.

Criterio

Acuerdo nimero A-039-2023, de fecha 24 de mayo del 2023, el Contralor General de Cuentas,

aprueba las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, Norma 12.

Normas Aplicables a la Administracion y Registro del Patrimonio del Estado, 12.2 Normativa

interna, "La maxima autoridad, a través de la unidad competente en gestion del patrimonio
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de la entidad, debe emitir e implementar procedimientos internos para el registro y control
del mismo de conformidad a la normativa aplicable." "...La maxima autoridad, a través de la
unidad competente en gestién del patrimonio de la entidad, es responsable de cumplir con
los lineamientos emitidos por la Direccién de Bienes del Estado del ente rector de las
Finanzas del Estado y la Contraloria General de Cuentas, para la baja de los bienes y dar
seguimiento hasta el finalizar el proceso administrativo.”.

Acuerdo Ministerial nimero 50-2022, de fecha 06 de enero de 2022, el Ministro de Finanzas
Plblicas, aprueba el Manual de Inventarios de Activos Fijos en el SICOIN WEB, 2.
SUBMODULO REGISTRO, 2.1 Registro de bienes de Inventario Fisico "El objeto de este
procedimiento es registrar cada uno de los bienes que se adquieren por las instituciones y
que son sujetos de resguardo y uso en la entidad.".

Acuerdo Ministerial nimero 539-2023, de fecha 19 de diciembre del 2023, el Ministro de
Trabajo y Prevision Social, aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Unidad de
Administracion Financiera del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, Seccion de
Inventarios, 3. Tareas Permanentes, "...Revisar en planta central y Direcciones
Departamentales los bienes, registro de libros y tarjetas de responsabilidad.”.

Comentario de la Auditoria

Del andlisis a la documentacién y argumentos presentados por la licenciada Karla Janeth
Lopez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, se considera que las pruebas
presentadas no desvanecen la deficiencia, debido a que se evidencié que no realizaron la
identificacién o asignacién de los cédigos de -SICOIN-, a los activos fijos de las Direcciones
Departamentales de Quetzaltenango y Escuintla, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio UDAFINV-386-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, indica lo
siguiente:

"Como muy bien es sabido el Ministerio de Trabajo y Prevision Social cuenta con bienes en
Consignacién, Donaciones en tramite, lo cual se debe verificar si dichos bienes que no
cuentan con el registro de SICOIN sean bienes que estan registrados en el inventario de
activos fijos del Ministerio. Lo anterior se puede dar por varios temas dentro de los que
destacan:

a) Se borra el cddigo.

b) Le borran el cédigo.

c) No se puede asignar cédigos de SICOIN debido a que los bienes se encuentran en
proceso

de donacién.
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d) Bienes que son retirados de almacén sin ser codificados y enviados a las direcciones
departamentales.

=5 e) Bienes que son comprados y entregados directamente a los centros recreativos o
direcciones
departamentales y no se cumple con el proceso que corresponde.”.

Responsables del drea
= KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracion Financiera -UDAF-, conjuntamente con el Jefe
del Departamento de Contabilidad, giren instrucciones a donde corresponda, para asignar
codigos de -SICOIN- a los activos fijos de las Direcciones Departamentales de Quetzaltenango y
Escuintla, descritas en el anexo "Activos fijos sin ndmero de bien ni valor”.

Asimismo, mantener constante actualizacién y supervision de la debida identificacién de los
bienes de activo fijo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

7. Recurso humano
Riesgo materializado
Falta de gestion de fianza de responsabilidad.

Derivado de la auditoria de cumplimiento realizada, se determind que, la persona que
actualmente tiene la responsabilidad funcional de Encargada de la Seccion de Inventarios,
quien a su vez es Jefa del Departamento de Contabilidad, no se le esta aplicando el
descuento correspondiente de fianza.

Esta omision constituye incumplimiento de la normativa vigente, ya que dicho cargo implica
la custodia de bienes de cualquier naturaleza, por lo que debe contar con la caucién de
responsabilidad correspondiente.

Criterio

Decreto nimero 101-97, de fecha 12 de noviembre de 1997, del Congreso de la Republica de
Guatemala, en el que se aprueba la Ley Orgdnica del Presupuesto articulo 79 'Los
; funcionarios y empleados publicos que recauden, administren o custodien bienes, fondos o
valores del Estado y de sus entidades descentralizadas y autdnomas, deben caucionar su
3/ responsabilidad mediante fianza de conformidad con la ley respectiva.”

Comentario de la Auditoria
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Derivado del anélisis realizado a la documentacion y argumentos presentados por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, se confirma la
deficiencia, debido a que, no se le esta realizando el descuento de la fianza correspondiente.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio UDAFINV-387-2025-KJLQ/ fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, informa lo
siguiente:

"Como Jefa del Departamento de Contabilidad y por estar sin Encargado de la Seccidn de
Inventarios he coordinado las acciones para que se cumpla con el plan de trabajo de la
Seccion de Inventarios.

Respetando la estructura organizacional el Director de la Unidad Administracion Financiera
aprueba las diferentes acciones y decisiones que el Jefe de Contabilidad toma referente a la
Seccion de Inventarios, siendo al Director a quien se le realiza el descuento de la fianza
correspondiente. Ver anexo 1.".

Responsables del area

KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcién Fecha creacion

1 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracién Financiera -UDAF-, gire instrucciones para que
realicen las gestiones necesarias para el trémite de caucién de responsabilidad mediante
fianza, del Jefe del Departamento de Contabilidad, por lo establecido en la normativa legal
vigente.

8. Recurso humano
Riesgo materializado
Inadecuada segregacién de funciones por incumplimiento a la estructura organizacional

Durante la auditoria de cumplimiento realizada a la Seccion de Inventarios del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, se establecio que la Jefa del Departamento de Contabilidad desde
el uno (01) de julio del afio dos mil veinticuatro (2024), esta realizando las funciones
designadas para el puesto de Encargado Seccion de Inventarios, se establecié que no existe
segregacion de funciones por lo que se incumple con la estructura organizacional vigente
establecida en el Reglamento Orgdnico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Criterio
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Acuerdo Gubernativo nimero 215-2012, de fecha 05 de septiembre de 2012, del Presidente
de la Republica en el que aprueba el Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio de Trabajo y
Previsidon Social, articulo 15, estructura interna del Viceministerio administrativo-financiero
numeral 1.2 Departamento de Contabilidad, numeral 1.2.1 Seccion de Inventarios.

Acuerdo Ministerial nimero 539-2023 de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Previsién Social, aprueba el Manual de Organizacion y Funciones de la Unidad de
Administracién Financiera, Encargado Seccién de Inventarios, numeral 1. Identificacion del
puesto; (Titulo funcional: Encargado Seccion de Inventarios), numeral 2. Naturaleza del
puesto: "Puesto de naturaleza técnica responsable del registro y control de los bienes de la
institucion." Auxiliar de inventarios, numeral 1. Identificacion del puesto; Titulo funcional:
Auxiliar de inventarios, numeral 2. Naturaleza del puesto: "Puesto de naturaleza técnica de
apoyo a la Seccién de Inventarios para registrar, recolectar y revisar los procesos del manejo
adecuado de los bienes y el proceso de baja de bienes".

Comentario de la Auditoria

Del anélisis a la documentacion presentada por la licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe
del Departamento de Contabilidad, se evidencié que realizaron las gestiones ante la Unidad
de Administracién Financiera, sin embargo, no se ha contratado al Encargado Seccién de
Inventarios, por lo que se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio UDAFINV-387-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, informa lo
siguiente:

"Derivado de que la Seccién de Inventarios actualmente pertenece al Departamento de
Contabilidad se ha coordinado en conjunto con el equipo, organizando las diferentes tareas y
seguimiento a los temas concernientes a la Seccidn de Inventarios el concurso del equipo.

Esta posible deficiencia no debe ser colocada a la Jefatura del Departamento de
Contabilidad dado que se respeta la jerarquia en la toma de decisiones entre la Jefatura de
Contabilidad y la Direccién de la Unidad de Administracion Financiera.

SOLICITUD:

a) Que setome nota de lo expuesto en el presente oficio como seguimiento a las posibles
deficiencias de Recurso Humano citadas por el equipo de auditoria.

b) Que se tome en cuenta que lo indicado sale del drea de competencia de la Jefatura del
Departamento de Contabilidad.
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c) Que no se atribuyan a mi persona las posibles deficiencias de Recurso Humano, toda
vez que se

han realizado las gestiones para que los temas sean cubiertos.”.

Responsables del area

KARLA JANETH LOPEZ QUILO

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

! 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracién Financiera - UDAF-, atienda las gestiones
realizadas por el Jefe del Departamento de Contabilidad; asimismo, la Jefa del Departamento
de Contabilidad le de seguimiento a las gestiones realizadas a efecto que se concluya con la
contratacion del Encargado Seccién de Inventarios.

9. Baja de activos fijos
Riesgo materializado
Deficientes controles internos para el trdmite de baja de activos fijos.

En la verificacién de activos fijos realizada en las dependencias; Complejo Teleférico
Amatitlan, Centro Recreativo las Ninfas, Centro Vacacional Casa Contenta, Centro Recreativo
el Laberinto, Centro Recreativo y Vacacional Atanasio Tzul; y Direcciones Departamentales
de Solold, Quetzaltenango, Sacatepéquez, Escuintla todas del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social; se determiné que existen bienes de activos fijos en mal estado, sin
diligencias para el tramite de baja correspondiente ver anexo "Bienes en mal estado sin
tramite de baja.".

Asimismo, se constaté por medio de encuestas y documentacion proporcionada por las
dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, deficiente seguimiento de las
solicitudes realizadas a la referida seccidn, por baja de activos fijos, ver anexo "Solicitudes
pendientes de atender".

Criterio

Decreto nimero 36-2024, de fecha 01 de enero de 2025, del Congreso de la Republica de
Guatemala, aprueba Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el
Ejercicio Fiscal Dos Mil Veinticinco, articulo 109, Declaratoria de Bienes Muebles Inservibles,
"Se declaran bienes muebles inservibles, los bienes muebles ferrosos y no ferrosos o
destructibles, equipos, y en general bienes no fungibles, que se encuentren en mal estado,
deteriorados, en desuso y obsoletos, registrados y codificados en el inventario institucional
de las entidades o empresas que conforman el sector publico guatemalteco; se autoriza su
descarga inmediata en los registros de inventario; y, se ordena su disposicién final como
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material de desecho...".

Acuerdo Gubernativo nimero 217-94, de fecha 11 de mayo de 1994, el Presidente de la
Republica de Guatemala, aprueba el Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la
Administracion Publica, establece en el articulo 1. "Las dependencias que tengan bienes
muebles no utilizables o en desuso, por encontrarse en mal estado, lo haran del
conocimiento de la Autoridad Superior de que dependan, para que ésta por el conducto
correspondiente, solicite a la direccion de Bienes del Estado y Licitaciones del Ministerio de
Finanzas Publicas, proceda al traslado, destruccién o tramite de baja correspondiente.”.

Acuerdo Ministerial nimero 539-2023, de fecha 19 de diciembre de 2023, el Ministro de
Trabajo y Previsién Social, aprueba el Manual de Organizacién y Funciones de la Unidad de
Administracién Financiera del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Seccion de
Inventarios, numeral 3 tareas periddicas "...Tramitar con autorizaciéon de la UDAF, ante la
Direccién de Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas y en CGC, segun
corresponda, la baja de bienes y registrarlos en el libro respectivo.”.

Circular conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General de Cuentas, de
fecha 04 de mayo del 2023, Normas para establecer los procedimientos de baja de bienes
muebles de la administracion publica, todo el contenido de la misma.

Comentario de la Auditoria

Del andlisis a la documentacion presentada por la licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe
del Departamento de Contabilidad, se evidencié que, no han realizado seguimiento a las
solicitudes de baja de activos fijos realizadas por parte de las dependencias del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social; por lo que, se confirma la deficiencia en virtud que los medios
de prueba presentados no son suficientes para el desvanecimiento de la misma.

Comentario de los Responsables

A través de oficio UDAFINV-385-2025-KJLQ/fo, de fecha 20 de mayo de 2025, emitido por la
licenciada Karla Janeth Lépez Quilo, Jefe del Departamento de Contabilidad, indica lo
siguiente:

"1. Deficientes controles internos para el tramite de baja de activos fijos.

Ante lo expuesto respetuosamente exponemos: La conformacion de los expedientes para
bienes a baja inicia en las diferentes Direcciones, Unidades y/o Jefaturas quienes tienen bajo
su responsabilidad bienes de activos fijos y fungibles, segin su naturaleza. No corresponde
a la Seccion de Inventarios la conformacién de los expedientes de las Direcciones
Departamentales y Centros Recreativos y Vacacionales, solamente el seguimiento de los
expedientes, cuando la Seccién de Inventarios de la Unidad de Administracién Financiera
inicia, los tramites administrativos de dictamines técnicos y de La Unidad de Auditoria
Interna. Por lo tanto en proceso existen diferentes expedientes Administrativos para dicha

Pagina 25 de 28



- rer,iie 0031

finalidad. Ver Anexo I.

- Segun la estructura de la Direccién de Recreacion se cuenta con personal en cada Centro
Recreativo encargado del inventario, son ellos quienes deberian de realizar el proceso de
baja que corresponde, seglin en base a la pagina 104 de 367 del Manual de Organizacion y

- Funciones "Direccion de Recreacion del Trabajador del Estado’, aprobado por el Acuerdo
Ministerial 531-2023 de fecha 12 de diciembre de 2023 del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

En relacién con las Direcciones Departamentales se han realizado trabajos en el plan de
trabajo 2024 y 2025 de la Seccidén de Inventarios en la conformacion de equipos de trabajos
- al seguimiento de los bienes a partir de Julio del afio 2024 y ha dado seguimiento a varios
temas relacionados con el inventario, adicionalmente en el 2025 se emitio la Circular No 03
"Administracion de activos fijos y fungibles" del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

El procedimiento de baja anterior lleva afios concluir un expediente, deficiencia que ha
estado durante muchos afios a nivel del Estado, en cumplimiento a la circular conjunta y la
- normativa anterior de baja.

Actualmente se estan conformando los expedientes que seran atendidos bajo la normativa
- del articulo 109 del decreto 36-2024 del Congreso de la Republica de Guatemala una vez

esté concluido el proceso de Aprobacién del Reglamento para la Declaratoria de Bienes

Muebles inservibles. Se adjunta copia del seguimiento que se ha dado al expediente para su
- conocimiento. Ver anexo Il.

Adicional hay que sefialar que las Direcciones Departamentales cuentan con personal que
- debe ver el tema del inventario y el Director debe velar porque los bienes estén codificados,
cargados en tarjetas y en el libro de inventarios de la Direccion.

. SOLICITUD:

a) Que se tome nota de lo expuesto en el presente oficio como seguimiento a las
deficiencias
encontradas en la Seccién de Inventarios del Departamento de Contabilidad de la Unidad

Q%VV/ de Administracion Financiera -UDAF- por el equipo de auditoria.

b) Que se consideren las acciones realizadas y se desvanezcan las posibles deficiencias,
ya que se
han realizado los procesos para normalizarlas a través de la Seccion de Inventarios del
Departamento de Contabilidad.".
Responsables del adrea

KARLA JANETH LOPEZ QUILO
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Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

T 22/05/2025
Que el Director de la Unidad de Administracidon Financiera -UDAF-, simultdneamente con el Jefe
del Departamento de Contabilidad, implementen un sistema de seguimiento y monitoreo para
llevar el control de las solicitudes recibidas por baja de activos fijos en mal estado de las
dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, descritas en el anexo "Solicitudes
pendientes de atender”.

Asimismo, implementar el Reglamento Interno para el Proceso de Baja de Activos Fijos
establecido en el articulo 109 del Decreto nimerc 36-2024, Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos Mil Veinticinco.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Durante el proceso de la auditoria de cumplimiento realizada de forma objetiva a la Seccién
de Inventarios que pertenece al Departamento de Contabilidad del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, se establecié que, no existe el puesto de Encargado de la Seccion de
Inventarios, sin embargo, la Jefe del Departamento de Contabilidad, fue la responsable de
entregar la informacion y documentacién solicitada.

Durante la verificacion fisica al personal de la Seccién de Inventarios, se determiné la
presencia de cinco (05) personas que no son contratistas del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, al consultar a la Seccién de Inventarios sobre la presencia de dichas
personas, indicaron que, por medio de la Politica General de Gobierno 2024-2028, reciben
apoyo para el fortalecimiento en la realizacion de inventario de activos fijos del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social.

Se emitié nota de auditoria ndmero 01- NAI-006-2025, de fecha 13 de mayo de 2025,
relacionada a la falta de seguimiento a la autorizacién del Reglamento Interno para el
Proceso de Baja de Activos Fijos, esta nota fue debidamente notificada a la Jefe del
Departamento de Contabilidad, con copia a la Unidad de Administracién Financiera -UDAF-y
al Viceministerio Administrativo Financiero, con el fin de informar sobre la inexistencia del
reglamento antes mencionado y asi promover las acciones correctivas necesarias.

Como resultado de la evaluacién realizada, se determinaron nueve (09) deficiencias, siendo
estas:

. Deficientes controles internos para el tramite de baja de activos fijos.

. Inadecuadas instalaciones para el resguardo de activos fijos en mal estado.

. Deficiente registro en tarjetas de responsabilidad.

. Carencia de un sistema de informacion digital interno para el registro y control de los activos fijos.

. Deficiente actualizacién de integracidn presentada de activos fijos.

. Activos fijos no identificados con codigo SICOIN.

. Discrepancia de saldos del Libro de Inventario y Formulario Resumen de Inventario Institucional -
FIN-O1.

~NoonhkhwWwN =2
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8. Falta de gestién de fianza de responsabilidad.
9. Inadecuada segregacion de funciones por incumplimiento a la estructura organizacional.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

A 7 |
F v . Iy

-

Ashby MafricelaPeérez Castillo Gerson Benjami

-n

itor :
F L A ) F. —
Nancy Liljana POIZQEO Morales Luggy kfexander Ramirez Robles
Supervisor Asistente
ANEXO

¢ Bienes en mal estado sin tramite de baja.

Solicitudes pendientes de atender.

Deficiente registro en Tarjetas de Responsabilidad.

Activos fijos sin nimero de Tarjeta de Responsabilidad, adjunto en disco compacto (CD).
Bienes sin nombre del personal responsable.

Activos Fijos sin nimero de bien ni valor.

Saldos de Libros de Inventarios y Formularios Resumen de Inventario -FIN 01-.
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Anexo:

Activos fijos sin nimero de Tarjeta de Responsabilidad
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