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Presentacion

La Guatemala que queremos representa la vision de pais contemplada en la Politica General de
Gobierno 2024-2028, en donde es posible que nuestro pais tenga desarrollo econémico, social,
politico y cultural sin discriminacidn y exclusion alguna.

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social como un actor preponderante para lograr una
Guatemala con desarrollo, esta consciente de desafios y retos en los cuales centrard parte de sus
esfuerzos en la Administracion 2024-2028.

En primer lugar, uno de los desafios lo constituye el fortalecimiento institucional que permita
devolver la naturaleza y razén de ser del Misterio de Trabajo y Previsién Social, el cual tiene su
génesis en la primavera en la que se tuvo la conviccién de establecer condiciones de derechos
hacia los trabajadores, garantizando un dialogo social tripartito, entre otros grandes logros para
la sociedad guatemalteca.

La poblacién guatemalteca requiere un Ministerio fortalecido, por eso una de las metas serd
devolverle la verdadera rectorfa en materia de politicas orientadas al empleo digno y responsable
de implementar programas destinados a poblaciones en situacién de vulnerabilidad, tal es el caso
de personas mayores, concretamente del Programa de Aporte Econdmico del Adulto Mayor.

Nuestro mayor reto es responder con calidad y eficiencia a las necesidades de empleo de la
poblacién en todos los niveles de desarrollo. Por tal motivo, estamos conscientes de la
importancia de implementar acciones estratégicas que posibiliten la generacion de empleo y
trabajar arduamente para que en el pais se cumpla legislacién laboral.

Establecemos nuestra planificacidn institucional orientada a resultados, en la que las acciones
estdn encaminadas a mejorar las condiciones del pais en materia de empleo digno, con enfoque
de derechos.

Asumimos los compromisos adoptados en el marco del Plan Nacional de Desarrollo K’atun
Nuestra Guatemala 2032 y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Continuaremos
reforzando nuestras acciones para establecer los lineamientos, metas y resultados estratégicos.

La Politica General de Gobierno, PGG, 2024-2028 es uno de los horizontes sobre los cuales
orientaremos nuestra gestion, por eso estamos comprometidos en cumplir con las lineas y
acciones estratégicas enmarcadas en los ejes de Desarrollo Social; Proteccidn, Asistencia y
Seguridad Social; Lucha contra la Desnutricién y Malnutricién; y Una ciudadania sin fronteras.



Asimismo, reforzaremos nuestro papel de rectoria en la Politica Nacional de Empleo Digno, 2017-
2032, Crecimiento Econdmico Sostenido, Inclusivo y Sostenible, estableciendo las estrategias de

coordinacién interinstitucionales que permitan tener resultados en el corto, mediano y largo
plazo.

Para alcanzar los objetivos y resultados planteados en los instrumentos antes mencionados, la
Administracion 2024-2028 asume una gestién basada en la transparencia y con probidad.




I. Marco de referencia: La Organizacién Administrativa del
Trabajo, el derecho de trabajo y empleo

Con el surgimiento de la Organizacién Internacional del Trabajo, OIT en 1919, a nivel mundial se
establecieron condiciones para proteger y promover los derechos de los trabajadores. Sin
embargo, fue en 1948 que la Asamblea General de las Naciones Unidas reconoce el derecho al
trabajo como un derecho basico de todas las personas, por lo que los Estados deben garantizar
esos derechos y establecer el marco normativo relacionado a los derechos de los trabajadores y
su relacién con las obligaciones y derechos de patronos y trabajadores.

La importancia de la organizacién administrativa del trabajo tiene sus origenes con el Ministerio
de Trabajo y Previsién Social en el marco de la “primavera democrética”, periodo mediante la
cual se establecio el Codigo de Trabajo de 1947, que instald las condiciones para garantizar los
derechos humanos relacionados con el trabajo, incorporado condiciones como: un maximo de
ocho horas de trabajo, el salario minimo, el descanso los dfas domingo y habilité el derecho a la
sindicalizacidn; asi mismo, se empezd a abordar la prohibicién del trabajo infantil (Oliva, A., 14 de
enero de 2024).

De esta manera, el Cédigo de Trabajo de 1947 dio paso a una legislacion en materia de derecho
laboral que habia estado inexistente en la historia le pais, constituyéndose como el documento
juridico que regula los derechos y obligaciones de trabajadores y empleadores, con el fin de
resolver diferencias y conflictos laborales en concordancia con la legislacién nacional.

En este mismo periodo se cred el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; se legalizo el
derecho a la huelga, entre otros aspectos importantes en la vida de los trabajadores que todavia
permanecen en el contexto actual.

En ese marco, la importancia del Derecho del Trabajo requirié la importancia de un ente
administrativo, razén por la cual, con la promulgacién del primer Cédigo de Trabajo, Decreto 330
del Congreso de la Reptiblica, se incluyd en el titulo noveno, la Organizacién Administrativa del
Trabajo, el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social y la Inspeccién General de Trabajo.

El Decreto Legislativo 330, Cédigo de Trabajo, fue emitido por el Congreso de la Reptblica
durante el Gobierno del Dr. Juan José Arévalo, el 8 de febrero de 1947 y constituy¢ el precedente
mas importante en el derecho laboral guatemalteco

El Ministerio de Trabajo y Previsién social fue creado con la emisién del Decreto No. 330, Cédigo
de Trabajo, del Congreso de la Repuiblica de Guatemala, que cobrd vigencia el 1 de mayo de 1947,
el cual establecid en el articulo 274: "El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene a su cargo
la direccidn, estudio y despacho de todos los asuntos relativos al trabajo y la previsién social...".

Diversas reformas han asistido al Cédigo de Trabajo, las mas significativas han sido las contenidas
en el Decreto Presidencial 570 del 28 de febrero de 1956, que modificé 97 articulos y derogdé 7 de
ellos. Otra de las amplias reformas se encuentra en el Decreto 1441 del Congreso de la Republica,
del 29 de abril de 1961, que constituyd practicamente una sustitucion total del Cédigo de Trabajo.
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Dentro de las principales reformas también se pueden citar las contenidas en el Decreto 64-92,
de fecha 10 de noviembre de 1992.

Las ultimas reformas realizadas al Cédigo de Trabajo estan contenidas en los Decretos Niimeros
13-2001 y 18-2001, ambos del mes de mayo del 2001, los cuales introdujeron importantes
modificaciones a este cuerpo normativo y cobraron vigencia en el mes de junio de ese afio.

Los Acuerdos de Paz de 1996, abogaron por el fortalecimiento del sistema laboral guatemalteco,
en congruencia con los principios que establece la Constitucién Politica de la Reptblica de
Guatemala en materia de trabajo y previsién social.

Por su parte, con respecto al derecho de trabajo, es importante resaltar que el Cédigo del Trabajo
establece las caracteristicas ideoldgicas del derecho de trabajo, haciendo énfasis a que éste es
un derecho tutelar de los trabajadores, que constituye un minimo de garantias sociales,
protectoras e irrenunciables, que al mismo tiempo es un derecho necesario e imperativo.
(Cédigo de Trabajo, Decreto 1441, 29 de abril, 1961, Guatemala).

El Cédigo de Trabajo establece que la Organizacién Administrativa del Trabajo es el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social que tiene a su cargo:

“...la direccidn, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y a prevision
social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion de todas las
disposiciones legales referentes a estas materias, que no sean de competencia de los
tribunales, principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las
relaciones entre patronos y trabajadores.” (Cédigo de Trabajo, Decreto 1441, 29 de abril,
1961, Guatemala).

El contexto relativo al empleo se manifiesta con el Convenio No. 88 sobre El Servicio del empleo,
1948, ratificado por el Estado de Guatemala el 13 de febrero de 1952, en el que se indica (OIT,

1948):
Articulo 1

Todo Miembro de la Organizacién Internacional del Trabajo para la cual esté en vigor el
presente Convenio deberd mantener o garantizar el mantenimiento del servicio pablico
y gratuito del empleo.

La funcion esencial del servicio del empleo, en cooperacién, cuando fuere necesario, con
otros organismos interesados, publicos y privados, debera ser la de lograr la mejor
organizacion posible del mercado del empleo, como parte integrante del programa
nacional destinado a mantener y garantizar el sistema del empleo para todos y
desarrollar y utilizar los recursos de la produccién.

Articulo 2



El servicio del empleo deberd consistir en un sistema nacional de oficinas del empleo,
sujeto al control de la autoridad nacional.

En ese sentido, el Convenio en mencién establece que “el servicio de empleo deberd comprender
una red de oficinas locales... regionales (...)"”. En ese mismo marco, el articulo 6 indica que “el
servicio del empleo deberd estar organizado de suerte que garantice la eficacia de la
contratacion y de la colocacion de los trabajadores, y a estos debera:

a) Ayudar a los trabajadores a encontrar un empleo conveniente, y a los empleadores a
contratar trabajadores apropiados a las necesidades de las empresas, y mas
esencialmente deberd, de conformidad con las reglas formuladas con un plan
nacional.

Asi mismo, el Convenio No. 122 de |a OIT sobre la Politica del Empleo del afio 1964, ratificada por
Guatemala el 14 de septiembre de 1988, establece en el articulo 1

1. Con el objeto de estimular el crecimiento y el desarrollo econdmico, de elevar el nivel
de vida, de satisfacer las necesidades de mano de obra y de resolver el problema de
mano de obra y de resolver el problema del desempleo y del subempleo, todo
Miembro debera formular y llevar a cabo, como un objetivo de mayor importancia,
una politica activa destinada a fomentar el pleno empleo, productivo y libremente
elegido.

En Guatemala, debido a la problemética relacionada con el empleo y el subempleo, el Ministerio
de Trabajo y Previsidn Social adquirié mayor relevancia en su papel de rector en materia de
politicas de empleo, verificacién del cumplimiento de las normativas laborales, orientacion,
intermediacién, promocién de la capacitacién y tecnificacién para la generacién de empleo, asf
como en materia de salud y seguridad ocupacional, entre otros aspectos importantes para el
desarrollo socioeconédmico del pais, en un contexto en donde la formalizacién del empleo es un
desafio en las actuales condiciones econémicas nacionales, regionales y mundial.

Es necesario reconocer que siguen existiendo limitaciones en el ambito nacional e institucional
que obstaculizan el desarrollo de politicas relacionadas con el empleo digno, econdmicas y
sociales, sin dejar de lado los actuales escenarios politicos que afectan avanzar en el camino hacia
una Guatemala en donde el derecho de trabajo, tal como esta contemplado en el Cédigo de
Trabajo, basado en lo que establece la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala en los
articulos 101y 102, que indica que “el trabajo es un derecho de la persona y una obligacién social.
El régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de justicia social”.

Con respecto a la rectoria en materia de politicas publicas, el Ministerio es el ente rector de la
Politica Nacional de Empleo Digno, 2017-2032, a efecto de ampliar las oportunidades de
empleabilidad de las y los guatemaltecos, contribuyendo asi al desarrollo socioeconémico del
pais. Esto representa, plantear estrategias para reducir el déficit de empleo y los elevados
indices de informalidad desde un enfoque de derechos humanos y por mecanismos
interinstitucionales, asi como intersectoriales. En ese aspecto, se requiere un Ministerio
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fortalecido, que ejerza la rectoria, liderando esfuerzos de coordinacidn interinstitucional que
permita orientar favorablemente el impacto de la politica de empleo digno y las acciones para la
generacion de empleabilidad.

Consciente de lo anterior, laimplementacién de Politica Nacional de Empleo Digno se encuentra
en una fase fortalecimiento, con el fin de contar con un sistema de monitoreo y evaluacién que
permita establecer el cumplimiento de resultados y el impacto en la poblacién beneficiada.

Importante resaltar que el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, contribuye al desarrollo
socioecondmico del pais, a través de las acciones sustantivas vinculadas a la Agenda Global de
Desarrollo 2030, el Plan Nacional de Desarrollo K'atun, Nuestra Guatemala 2032 y la Politica
General de Gobierno 2024-2028.

El Ministerio de Trabajo y Previsién constituye uno de los Ministerios que, desde su
fortalecimiento institucional y la mirada hacfa el pais que queremos, impulsara las acciones
necesarias para el establecimiento de un Estado garante de la pluralidad, procurador del bien
comtn y desarrollo humano integral; soberano y eficaz, basado en derecho y firmemente sujeto
a la ley; asf como una Guatemala para todas y todos, sin exclusién, ni discriminacion.

1. Marco legal y vinculacién estratégica

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social es responsable de cumplir con las funciones que le
asigna el marco legal internacional y nacional con relacién a los derechos laborales. Mediante el
analisis de mandatos, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social se regula principalmente por la
Constitucion Politica de la Replblica, la Ley del Organismo Ejecutivo, el Cédigo de Trabajo,
Reglamentos y lo establecido en Convenios y Tratados Internacionales, tal es el caso de los
ratificados por el Estado de Guatemala relativos a la Organizacidn Internacional del Trabajo, OIT,
tal y como se presenta a continuacion.

Las funciones del Ministerio de Trabajo y Previsién Social estdn contenidas en el articulo 40, del

Decreto Ndmero 114-97 de la Ley del Organismo Ejecutivo, el cual le corresponde “hacer cumplir
el régimen juridico relativo al trabajo, la formacidn técnica y profesional y previsién social (... )".
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1.1 Analisis de Mandatos Legales. Marco Internacional

Tabla 1 Andlisis de Mandatos. Marco Normativo Internacional

Nombre de la norma,
nimero y ano
Convenio No. 81 sobre la
Inspeccion General del Trabajo,
aprobado por Decreto 543-51
publicado vy el

11/02/1952 (lugares de trabajo)

ratificado

Convenio No. 87 sobre la libertad
sindical y la proteccidn del
derecho de sindicacion

Convenio No. 88 sobre el Servicio
del Empleo, aprobado
Decreto 843-51 publicado vy
ratificado el 11/02/1952 (Red de
oficinas locales y regionales)
Convenio No. 97 sobre
Trabadores Migrantes, aprobado
por Decreto 843-51 publicado y
ratificado el 11/02/0952

Convenio No. 98 sobre el Derecho
de Sindicalizacién y Negociacion
Colectiva, aprobado por Decreto
843-51 publicado y ratificado el
11/02/1952

Convenio No. 99 sobre los
Métodos para la Fijacién de
Salarios Minimos, aprobado por

por

Decreto 1459-61 publicado vy
ratificado el 13/10/1961
(Agricultura).

Convenio MNo. 100 sobre Ia
Igualdad de  Remuneracion,
aprobado por Decreto 1459-61
publicado y ratificado el
13/10/1961.

Atribuciones que le asigna la norma

Mantener un sistema de inspeccién de
trabajo que vele por el cumplimiento de las
disposiciones legales
condiciones de trabajo.

relativas a las

Las autoridades pUblicas deberan abstenerse
de toda intervencién que tienda a limitar el
derecho a la sindicacién o a entorpecer su
ejercicio legal.

Mantener y garantizar un servicio publico y
gratuito de empleo.

Mantener un servicio gratuito apropiado,
encargado de prestar ayuda a los
trabajadores migrantes e inmigrantes.

medidas

Adoptar las

estimular vy

necesarias para

el de
procedimientos de negociacion voluntaria
entre empleadores y trabajadores

fomentar uso

Obliga a los Estados a establecer y conservar
métodos que permitan la fijaciéon de tasas
minimas de los salarios.

Promover y en la medida que sea posible,
garantizar la aplicacion a todos los
trabajadores el principio de igualdad de
remuneracion.

Poblacion a
atender

Trabajadores en el
ejercicio de
profesién

su

Organizaciones
sindicales

Empleadores vy
trabajadores

Trabajadores
Migrantes

Trabajadores

Trabajadores vy

empleadores en
las empresas
agricolas

Mujeres
trabajadoras
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Nombre de la norma,

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacion a

numero y aino

Convenio No. 103 sobre Ila
Proteccion de la Maternidad,
aprobado por Decreto 14-89

ratificado el
16/03/1989 (mujeres empleadas

publicado vy

en empresas industriales vy
trabajos no industriales vy
agricolas).

Convenio No. 120 sobre la
Higiene, aprobado por Decreto
64-75 publicado y ratificado el
03/06/1964  (Comercios de
Oficinas)

Convenio No. 122 sobre la Politica
de Empleo, aprobado por
Decreto 41-88 publicado vy
ratificado el 19/10/1988

Convenio No. 138 sobre la Edad
Minima de Trabajo, aprobado sin
Decreto publicado y ratificado el
27/04/1990

Convenio No. 144 sobre |Ia
Consulta Tripartita, aprobado por
14-89 publicado 'y
ratificado el13/06/1989

154 sobre Ia
Negociacion Colectiva, aprobado
por Decreto 34-95 publicado y
ratificado el 29/10/1996

Convenio No. 169 sobre Pueblos
Indigenas y Tribales, aprobado
por Decreto 9-96 publicado y
ratificado el 05/06/1996
Convenio No. 182 sobre las Peores
de Trabajo Infantil,
aprobado sin Decreto publicado y
ratificado el 11/10/2001

Decreto

Convenio No.

Formas

Proteccion de la maternidad aplicable a las
mujeres empleadas en empresas industriales
y en trabajos no industriales y agricolas.

Adoptar las medidas necesarias y relativas a
la higiene en el comercio y en oficinas,
mediante servicios de inspeccién adecuados.

Formular y llevar a cabo una politica activa
destinada a fomentar el pleno empleo.

Asegurar la abolicién efectiva del trabajo de
los nifios

Poner en practica procedimientos que
aseguren consultas efectivas, entre los
representantes del gobierno, de
trabajadores y de los empleadores

Tomar las medidas necesarias y adecuadas
para fomentar la negociacion colectiva,
regular las relaciones entre empleadores y

los

las organizaciones de trabajadores

Desarrollar, con la participacion de los
pueblos, una accién coordinada y sistematica
para proteger los derechos de los mismos

Elaborar y poner en practica programas de
accion para eliminar las peores formas de
trabajo infantil

atender

Mujeres
trabajadoras y sus
familias

Trabajadores

Trabajadores

Nifios, Niflas vy

Adolescentes

Poblacion
guatemalteca en
general

Trabajadores

Trabajadores vy
empleadores

Nifios, Nifas y
Adolescentes

13




1.1.1 Analisis de Mandatos Legales. Marco Nacional

Tabla 2 Andlisis de Mandatos. Marco Normativo Naciohal

Nombre de la norma,
numero y ano
Constitucion Politica de
Republica de  Guatemala,
Capitulo 1l, Derechos Sociales,
articulos del 101 al 106, afio

1,985.

Decreto 330 del afio 1947
reformado por el Decreto 1441

del afio 1961 Cédigo de Trabajo.

Decreto 1748 Ley de Servicio
Civil del afio 1968.

Decreto 76-78 Ley Reguladora
de la Prestacién del Aguinaldo
para los Trabajadores del Sector
Privado del afio 1978.

Decreto No. 71-86 Ley de
Sindicalizacién y Regulacién de
la Huelga de los Trabajadores

del Estado, del afio 1986.

Acuerdo Gubernativo 1177-90
del afio 1990 en su articulo 5
amplia el Acuerdo Gubernativo

de Creacion de la Oficina
Nacional de la Mujer, sin
nidmero, de fecha 10 de junio de
1981

Decreto 4292, Ley de
Bonificacion Anual para

Trabajadores del Sector Privado
y Publico del afio 1992.

Atribuciones que le asigna la norma

Promover el trabajo decente y velar por el
cumplimiento de la legislacién laboral y la
politica de previsidn social.

Regular los derechos y obligaciones de
patronos y trabajadores, con ocasién del

trabajo y crea instituciones para resolver sus
conflictos
Regular  las  relaciones entre |Ia

administracién publica y sus servidores
Promover la justicia social mediante el
otorgamiento de
trabajadores que intervienen en el desarrollo
del pais

prestaciones a los

Aplicable para los trabajadores del Estado y

sus entidades descentralizadas y
auténomas, a excepcién de las fuerzas

armadas y la Policia

Impulsa la integraciéon de la mujer en el
desarrollo del pais

Garantizar las condiciones de vida del
trabajador, asi como mejorar su situacion
econémica y social, por medio de una

Poblacion a
atender

Trabajador y a su
familia

Empleadores,
Trabajadores,
Organizaciones
sindicales,
poblacidn
guatemalteca
general

en

Servidores publicos

Trabajadores

Servidores
publicos,
organizaciones

sindicales y
poblacidn
guatemalteca en
general

Mujeres y
Poblacion
guatemalteca en
general

Trabajadores
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Nombre de la norma,

numeroy ano

Decreto  80-96, Ley de
Proteccion para las Personas de
la Tercera Edad, articulo 24 del
afio 1996.

Decreto 135-96, Ley de Atencidn
alas Personas con Discapacidad,
Capitulo V, Trabajo, articulos del

34 al 43.

Decreto 90-97, Cédigo de Salud
del afio 1997.

Decreto  114-97, Ley del
Organismo Ejecutivo, Seccion
Segunda, Funciones Sustantivas
de los Ministerios, articulo 40,
de las literales a) a la i) del afio

1997

Decreto 14-2002, Ley General de
Descentralizacion del afio 2002

Atribuciones que le asigna la norma

remuneracion anual adicional a sus sueldos y
salarios.

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social,
cursos de capacitacion 'y
adoptard las medidas necesarias que se
adecuen a la realidad, derivada de los ciclos
econémicos que afectan al pais para
incrementar las prestaciones econdmicas

promovera

sociales, que coadyuven a mejorar la calidad
de vida de ese grupo poblacional.

Facilitar la creacién de fuentes de trabajo
para que las personas con discapacidad
tengan el derecho a un empleo adecuado a
sus condiciones y necesidades personales
dependiendo de las limitaciones fisicas o
mentales que presenten.

Desarrollar acciones de prevencion, atencion
y control de accidentes.

Formular la politica laboral, salarial y de salud
e higiene ocupacional del pais

relaciones
laborales entre los empleadores y los
trabajadores; prevenir los conflictos
laborales e intervenir, de conformidad con Ia
ley, en la solucién extrajudicial de éstos, y
propiciar el arbitraje como mecanismos de
solucién de conflictos laborales; todo ello, de

Promover y armonizar las

conformidad con la ley.

Estudiar, discutir y, si fuere de beneficio para
el pafs, recomendar la ratificacién y velar por
el conocimiento y la aplicacion de los
convenios internacionales de trabajo.

forma
descentralizacién econdmica administrativa,
para lograr un adecuado desarrollo del pais,
en forma progresiva regulada, para trasladar
las competencias administrativas,

Promover en sistematica la

Poblacion a

atender

Adultos Mayores

Personas
discapacidad
empleadores

Poblacién
guatemalteca
general
Trabajadores
empleadores

Trabajadores
empleadores

Poblacion
guatemalteca
general

Trabajadores,
empleadores
poblacidn
guatemalteca
general

con

en

en

y

en
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Nombre de lanorma,
numero y ano

Decreto  11-2002, de
Consejos de Desarrollo Urbanoy
Rural del afio 2002

Ley

Decreto 27-2003, Ley de
Proteccidn Integral de la Nifiez y
Adolescencia del afio 2003

Decreto 85-2005, del
Programa de Aporte Econémico
del Adulto Mayor del afio 2005
reformado por el Decreto 4-2022
del afio 2022

Ley

Acuerdo Gubernativo
Reglamento de
Servicio Civil

18-98

la Ley de

Acuerdo Gubernativo 215-2012,
Reglamento Organico Interno
del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social del afio 2012

Acuerdo Gubernativo 229-2014,
Reglamento de Salud vy
Seguridad Ocupacional del afio
2014

Atribuciones que le asigna la norma

econdmicas, politicas del

Organismo Ejecutivo

y sociales

Organizar y coordinar la administracion
publica mediante la formulacion de politicas
de planes 'y programas
presupuestarios y el impulso de Ila
coordinacion interinstitucional, ptblica vy
privada

Lograr el desarrollo integral y sostenible de
la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro
de un marco democrdtico e irrestricto
respeto a los derechos humanos

desarrollo,

Programa de aporte econdmico a las
personas de sesenta y cinco afios de edad y
mas, con la finalidad de garantizar a este
sector de la poblacién, la atencién de sus
necesidades bdasicas minimas

Lograr los propdsitos y principios para los
cuales se promulgé la Ley de Servicio Civil, es
necesario desarrollar sus preceptos, asi
como precisar los procedimientos para su
que permita
desconcentrar algunas funciones operativas
esenciales dentro de la Administracion
Publica.

correcta aplicacién,

Es el instrumento legal, por medio del cual se
define la estructura organica, establece
funciones y mecanismos de coordinacidn,
autoridad y la estructura administrativa para
el adecuado funcionamiento del Ministerio
de Trabajo y Previsién Social

Regula las condiciones generales de higiene
y seguridad en que deberdn ejecutar sus
labores los trabajadores con el fin de
proteger su vida, su salud y su integridad

Poblacion a

atender

Poblacién
guatemalteca
general

Nifios, nifas

adolescentes

en

y

Adultos Mayores

Funcionarios

y

servidores publicos

Trabajadores,
empleadores,
organizaciones
sindicales
poblacion
guatemalteca
general

Poblacién
guatemalteca
general

en

en
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Nombre de la norma,
numero y ano
Acuerdo Gubernativo 50-2022,
Reglamento para el registro de
reclutadores  de
trabajadoras guatemaltecas
para la prestacion de servicios o
ejecucion de obras fuera del
territorio de la Reptblica de

Guatemala

personas

Acuerdo Gubernativo 76-2022,
Reglamento de la Ley del
Programa de aporte econémico
del Adulto Mayor

Acuerdo Gubernativo 33-2023
Regula el Procedimiento para la
solicitud vy de Ia
solvencia de falta de trabajo y

emision

Prevision social

Acuerdo Gubernativo

Distribucién analitica
presupuesto

1-2024
del

Acuerdo nimero A-039-2023 del
Contralor General de Cuentas

Atribuciones que le asigna la norma

Establecer el procedimiento para Ia
inscripcién, autorizacién y actualizacion de
los reclutadores por parte del Ministerio de

Trabajo y Prevision Social.

Tiene por objeto desarrollar el contenido de
la Ley del Programa de Aporte econémico
del Adulto Mayor.

Procedimiento para la solicitud y emision de
la solvencia de falta de trabajo y Prevision
social

Cumplir con la normativa que regula los
aspectos de ejecucion presupuestaria para el
ejercicio fiscal 2024.

Aprueba Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental.

Poblacion a
atender

Trabajadores,
empleadores,
organizaciones
sindicales
poblacidn
guatemalteca
general

Adultos Mayores

Empleadores

Trabajadores,
empleadores,
organizaciones
sindicales
poblacién
guatemalteca
general
Trabajadores,
empleadores,
organizaciones
sindicales
poblacidn
guatemalteca
general

en

en

en

1.2 Analisis de politicas publicas

A continuacién, se presentan las politicas publicas en las que el Ministerio de Trabajo y Previsién
Social contribuye directa e indirectamente a través de sus acciones.
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Tabla 3. Analisis de politicas Publicas

Poblacion
afectada

Modalidades de inclusion
Institucional

Arearesponsable

de incorporar en el
que hacer
institucional

Area responsable de
verificar la incorporacion

Politica General de Gobierno 2024-2028

La Poblaciéon a
nivel Nacional

Generacion de  empleo
decente; Desarrollo de Capital

Humano; Entorno Propicio
para el Desarrollo de
Empresas; Transito a la
Formalidad. Fortalecimiento

del programa de atencion al
adulto mayor en condiciones
de

extrema

pobreza 'y pobreza

Direccion General de
Empleo

Viceministerio de Prevision

Social vy Empleo  en
coordinacion con la Unidad
de Planificacidon y

Cooperacion

Politica Nacional d

e Empleo Digno

Crecimiento Econémico, Sostenido, Inclusivo y Sostenible, 2017-2032

Jévenes | Mujeres

Generacion de empleo . L
/ Pueblos . Viceministerio de Prevision
, decente; Desarrollo de Capital )
Indigenas / o . . Social y Empleo en
Humano; Entorno Propicio | Direccién General de . )
Personas con : coordinacién con la Unidad
) . para el Desarrollo de|Empleo e
Discapacidad / . de Planificacion y
L, Empresas; Transito a la ..
Poblacion ; Cooperacion
. Formalidad
Migrante
Politica de Desarrollo Social y Poblacién, 2002
Poblacion Vigilar y  controlar el . . .
L. . Viceministerio de
guatemalteca en|cumplimiento de los salarios . L, .
L. . , L, Administracién de Trabajo en
general, con | minimos vigentes, asi como |Inspeccién General L. .
. i . . . coordinaciéon con la Unidad
especial énfasis | de las prestaciones laborales | de Trabajo

en los grupos mas
vulnerables

que la legislacion otorga al
trabajador

de
Cooperacion

Planificacion y

Politica Nacional de Discapacidad 2006

Personas
discapacidad

con

Formacién, capacitacién y el
acceso al empleo, |las
actividades generadoras de

ingresos econdmicos y la

Direccion General de
Empleo y Direccién
General de Prevision
Social

Viceministerio de Previsidn
Social vy
coordinacion con la Unidad

Empleo en
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Poblacion
afectada

Modalidades de inclusion
Institucional

Area responsable
de incorporar en el
que hacer

Area responsable de

verificar la incorporacion

ocupacion para personas con
discapacidad

institucional

de Planificacion y
Cooperacion

Politica Nacional de Descentralizacion del Organismo Ejecutivo 2006

Mujeres y
hombres, con
prioridad en los
espacios rurales

Facilitar las condiciones para
el fomento de la economia
local y rural, a efecto que la
poblacién mejore sus ingresos
para poder mejorar el acceso
a los servicios ptblicos de
calidad

Todas las
dependencias  del
Ministerio de

Trabajo y Prevision
Social

Ministro  de
Prevision
coordinacion con la Unidad

Trabajo vy
Social en

de Planificacion y
Cooperacion

Oportunidades, 20

08

Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las mujeres y Plan de Equidad de

Ampliar la proteccién vy

sindicales,
cooperativistas,
pequefios
productores
rurales y
ambientalistas

el pleno goce de los derechos
laborales, el fomento del
empleo y la formacién de
capacidades productivas

Inspeccion General
de Trabajo

cumplimiento de los derechos | Todas las | Ministro de Trabajo vy
. o laborales de las mujeres y|dependencias del|Previsién Social en
Mujeres, nifas y o ‘3 , . ;
P —— apoyar la generacién de | Ministerio de | coordinacién con la Unidad
@ y oportunidades de empleo|Trabajo y Prevision |de Planificacion y
digno, que mejoren su calidad | Social Cooperacion
de vida
Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral, 2009
Organizaciones
indigenas,
campesinas, Garantizar, verificar y evaluar Viceministerio de

Administracion de Trabajo en
coordinacion con la Unidad
de Planificacion y
Cooperacién

Politica de Cooperacién Internacional No Reembolsable, 2013
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Poblacion
afectada

Modalidades de inclusion
Institucional

Area responsable

de incorporar en el
que hacer
institucional

Area responsable de
verificar la incorporacion

Instituciones
Publicas

Articulacidn,
coordinacién
negociacién y suscripcién de
de  donacion
(técnica y/o financiera) con las
diferentes fuentes bilaterales
y de
cooperacion

alineacion vy

para la

convenios

multilaterales

Todas las
dependencias  del
Ministerio de

Trabajo y Prevision
Social

Ministro de Trabajo vy
Prevision Social en
coordinacion con la Unidad

de
Cooperacion

Planificacion y

Politica Nacional de Desarrollo, 2014

Poblacién
guatemalteca en
general, con
especial  énfasis
en los grupos mas
vulnerables

Eje de Riqueza para todos y
todas: Establecer
condiciones que dinamicen

las

las actividades econdmicas
productivas actuales vy
potenciales generar
acceso a fuentes de empleo y
autoempleo digno e ingresos
que permitan la cobertura de

para

las necesidades de la persona
y la familia

Direccién General de
Empleo y Direccidén
General de Prevision
Social

Viceministerio de Prevision
Empleo  en
coordinacion con la Unidad
de Planificacion y
Cooperacion

Social vy

Politica Publica de
Chixoy, 2014

Reparacién a las Comunidades afectadas por la Construccién de la Hidroeléctrica

Pueblos
Indigenas

la
de
derechos

nacional laboral
internacional  a
garantizar  los

laborales, asi como garantizar
en laborales

participacion equitativa de

con
fin

las normas la

Direccion General de

Prevision Social e
Inspeccién General
de Trabajo

_ Restituir las| .
Comunidades o . . Viceministerio de Prevision
Restituir las condiciones | condiciones )
afectas por la L. . e Social y Empleo en
. econdémicas, sociales y | econdmicas, o .
Construcciéon de . . coordinacién con la Unidad
. .. |culturales de las comunidades | sociales y culturales e
la Hidroeléctrica ) de Planificacién y
chi afectadas de las comunidades c L.
ixo ooperacion
y afectadas
Politica para la Convivencia, la eliminacién del Racismo y la Discriminacién Racial, 2014
Armonizacion de la legislacién . . .
Viceministerios: de

Administracion de Trabajo y
Prevision Social y Empleo en
coordinacién con la Unidad
de
Cooperacion

Planificacién y
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Poblacion
afectada

Modalidades de inclusion
Institucional

Area responsable

de incorporar en el
que hacer

Area responsable de
verificar la incorporacion

mujeres y hombres de los
diferentes pueblos indigenas

institucional

Politica Nacional d

e Prevencion de la Violencia y el Delito,
Seguridad Ciudadana y Convivencia Pacifica 2014-2034

Poblacion
guatemalteca en
general, con
especial  énfasis
en los grupos mas
vulnerables

Debe velar por la proteccién al
trabajador en cuanto a salud,

seguridad ocupacional,
formular, implementar vy
monitorear las politicas de

prevision social

Direccion General de
Previsién Social e
Inspeccion  General
de Trabajo

de
Administracidon de Trabajo vy

Viceministerios:

Prevision Social y Empleo en
coordinacion con la Unidad
de y
Cooperacion

Planificacion

Politica Nacional d

e Emprendimiento, 2015

La generacion de nuevas
unidades empresariales solas
que a su vez generan puestos

Viceministerio de Prevision

Social vy Empleo en

Nifiez
adolescencia

explotacién econdmica y de
trabajos peligrosos para su
salud,
espiritual y social, y/o que
obstaculicen su educacién

desarrollo  fisico,

Direccion General de
Prevision Social
Inspeccién General
de Trabajo

e

Personas . Direccion General de L .
de trabajo logrando de esta coordinacién con la Unidad
emprendedoras empleo i s
manera cerrar la brecha en el de Planificacion y
déficit de empleo que existe Cooperacion
en Guatemala
Politica de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, 2017
Proteger a la nifiez . L
g ) y Viceministerios: de
adolescencia de la

Administracion de Trabajo y
Previsién Social y Empleo en
coordinacién con la Unidad
de y
Cooperacion

Planificacion

Politica Publica de

Proteccién a la Vida y la Institucionalidad de la Famili

a2021

Poblacién
guatemalteca en
general,
especial de
etapas prenatal y
la primera
infancia, nifiez y
adolescencia,

en
las

Establecer las condiciones
que generen acceso a fuentes
de empleo digno e ingresos
que permitan la cobertura de
las necesidades de los adultos

mayores

Direccion General de
Empleo y Direccién
General de Prevision
Social

Viceministerio de Previsidn
Social 'y  Empleo en
coordinaciéon con la Unidad
de y
Cooperacion

Planificacion
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Poblacion
afectada

Modalidades de inclusion
Institucional

Arearesponsable

de incorporar en el
que hacer
institucional

Area responsable de
verificar la incorporacion

juventud, adultez
y adultez mayor

Politica Seguridad

Alimentaria y Nutricional, 2022

Poblacién en
situacion de
pobreza, pobreza
extrema y

desnutricion

a la S.AN.
transversalmente facilitando
el acceso a
(generacidn de empleo local)

Contribuir

los alimentos

Direccion General de
Empleo

Viceministerio de Prevision
Social 'y Empleo en
coordinacién con la Unidad
de y
Cooperacién

Planificacion

Politica Migratoria Guatemala 2023

Migrantes,
guatemaltecas en
el exterior vy
personas
extranjeras en
Guatemala

Facilitar y fortalecer
mecanismos que garanticen
el cumplimiento los derechos

en el empleo

Direccién General de
Empleo

Viceministerio de Prevision
Social 'y Empleo en
coordinacion con la Unidad
de y
Cooperacién

Planificacion
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1.3 Analisis de vinculacién estratégica

La planificacién estratégica institucional del MINTRAB responde a una visién de Estado, por lo
que el valor publico se ve reflejado hacia el cumplimiento de las prioridades estratégicas de
desarrollo, las metas estratégicas de desarrollo y Politica General de Gobierno 2024 — 2028,
orientando acciones sectoriales para lograr resultados estratégicos de paifs.

En ese sentido, el anexo 3 desarrolla la vinculacién que permite establecer los sectores y pilares,
mediante el cual el MINTAB, como Ministerio de Estado, desarrolla el rol de coordinador del
Resultado Estratégico de Desarrollo, RE, junto a otras entidades del Estado. (Anexo 3).

1.3.1 Andlisis de vinculacién a K’atun, ODS, PND, MED, RED y PGG

En el marco del mandato del MINTRAB la planificacién institucional ha requerido vincular
acciones con el Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032, Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, ODS, y las Metas Priorizadas, |a Prioridad Nacional de Desarrollo, PND, las
Metas Estratégicas de Desarrollo, MED, los Resultados Estratégicos de Desarrollo (RED) 2020-
2024, Politica General de Gobierno, PGG, 2024-2028.

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032, el MINTRAB por su naturaleza, tiene
acciones fundamentales en el eje “Riqueza para todas y todos”, en donde, resalta la importancia
de asegurar las condiciones para la generacién de empleos decentes y de calidad. En ese sentido,
la Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032, cuyo ente rector es el MINTRAB, el cual junto a
otras instancias del Estado busca cumplir con el objetivo de:
Ampliar las oportunidades para que en Guatemala las mujeres y los hombres tengan un
empleo digno y productivo, por medio de un esfuerzo integrado de la politica econdémica
y social y de los sectores publico y privado, que fomente el crecimiento sostenido,
inclusivo y sostenible y la reduccidn de pobreza y la desigualdad, en especial de los
pueblos indigenas, el drea rural, las mujeres y los jévenes. (MINTRAB, 2017. Pag. 30)

A continuacién, se presentan las intervenciones instituciones que contribuyen a los ejes,

resultados, metas y lineamientos contenidos dentro de del Plan Nacional de Desarrollo K’atun
2032:
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llustracion 1. Vinculacién Institucional al Plan Nacional de Desarrollo K " atun Nuestra Guatemala 2032

Eje 1: Riqueza para todas y todos
Prioridad: Generacion de empleo decente y de calidad
Meta 1. Se ha reducido la precariedad laboral mediante la generacion de empleo decente y de calidad.

Resultado 1.
Se ha
asegurado
las
condiciones
parala
generacion
de empleos
decentesy
de calidad

Lineamientos:

* Mejorar la cobertura de la
institucionalidad laboral.

* Asegurar la proteccion social de
los trabajadores, principalmente
ante fluctuaciones bruscas de
los ingresos familiares frente a
pérdidas de empleoy otros
eventos diversos.

e Generar incentivos adecuados

para empresas intensivas en

mano de obra.

Garantizar la autonomia

economica de las mujeres, la

incorporacién de los jévenesy
otros grupos vulnerables al
mercado laboral; ello tanto para
quienes actualmente conforman
elmercado laboral e n los
préximos afos (aprovechar el
bono demogréfico).

= Aumentar los niveles e
productividad del pals mediante
la innovacién, el concomimiento
y apoyo a emprendedores,
programas de capacitacion,
educacién y asistencia técnica.

* Respetar los acuerdos de
negociacion colectiva y las
medidas legales contra la
discriminacién, ademaés,
ampliar los espacios de didlogo
mads alla de los trabajadores del
sector formal. Incentivar
acciones afirmativas.

* Implementar sistemas de
formacién y reentrenamiento,
incluyendo las personas con
discapacidad,

* Implementar mecanismos de

certificacion para oficios y

trabajadores empiricos.

Formalizar acuerdos de
colaboracién entre sector
publicoy el privado, con el
objeto de disefiar e implementar
programas activos para la
colocacién de trabajadores, el
aprendizaje y la formacién.

» Asegurar la especializacion de
la demanday la oferta de
empleo conforme a las
potencialidades productivas
territoriales,

¢ Propiciar e incentivar la
formalizacién de las unidades
productivas, con el objeto de
asegurar elaccesoala
seguridad social para los
trabajadores de obras o
servicios reales de carécter
social a través del Programa
Nacional de Escuelas Taller.

Acciones del MINTRAB

* Fomentar el didlogo para la conformacion de comités
bipartidos, en los centros de trabajo, entre trabajadores
sobre la normativa nacional e internacional de salud y
seguridad ocupacional.

» Capacitacion a empleadores sobre los derechos de los
pueblos indigenas para la prevencién de la violacion de
sus derechos al empleo digno.

« Orientar a los adolescentes sobre la Edad Minima al
Trabajo sobre sus derechos, prohibiciones y
obligaciones laborales.

* Atender, de manera especifica casos particulares de
adolescentes trabajadores que lo requieran.

» Realizacion de acciones de sensibilizacion y
capacitacién en los establecimientos ptblicos y/o
privados para contrarrestar las peores formas de trabajo
infantil y explotacion laboral,

» Capacitacidn a los Trabajadores y Empleados en temas
de Derechos y Obligaciones Laborales.

» Capacitacion a mujeres trabajadores sobre sus
derechos y obligaciones laborales.

* Formacion profesional ocupacional en alternancia con
préctica profesional, consistente en la realizacion de
obras o servicios reales de cardcter social, a través del
Programa Escuelas Taller,

» Promocién de capacitacién técnica y profesional en
igualdad de oportunidades para la fuerza laboral, con el
fin de brindar las competencias laborales necesarias
para acceder a un empleo digno, enfocada a la
poblacion en situacién de vulnerabilidad
socioeconémica, por medio de cursos que responde a
las necesidades y requerimientos de los grupos
beneficiarios segun la oferta del trabajo local.

» Fortalecimiento de las capacidades técnicas del
personal de la Seccion de Formacién y Capacitacion
para el Empleo.

» Desconcentrar los servicios plblicos de empleo, a
través de oficinas orientadas a mejorar la empleabilidad
anivel local,

s Insertar a jovenes entre 18 y 24 afios en el mercado
laboral formal del pais, sin ninguna experiencia laboral
formal,

» Facilitar la intermediacidn eficiente y eficaz entre
ofertas y demandas de empleo a nivel local.

« Ampliar y fortalecer la red nacional de los servicios
publicos de empleo, a través de la alianza natural con el
Gobierno Local.

o Establecer alianzas estratégicas con el fin de ampliar la
cobertura de los servicios de formacién técnico
profesional que se brinda al recurso humano
guatemalteco.

» Mejorar procesos y procedimientos que regulan la
produccidn estadistica del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, con informacién del mercado laboral,
con el proposito de estandarizar y homologar el ingreso
de oferentes y demandantes de empleoy la demanday
oferta de estadIisticas laborales, con el objetivo de
obtener mayor informacion actualizada y oportuna de
manera sistematizada.

= [nstitucionalizar el registro de reclutadores de personas
trabajadoras guatemaltecas para la prestacion de
servicios o ejecucion de obras, a través del
Departamento de Movilidad Laboral.

 lincular a trabajadores guatemaltecos con
oportunidades de empleo que se generan en el mercado
laboral extranjero, a través de la migracion regular,
ordenada, segura y circular.
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Eje 1: Riqueza para todas y todos
Prioridad: Institucionalizar e internalizar el derecho a la proteccion social

Meta
1.Institucionalizar y
consolidar la
proteccion social
como politica publica
para garantizar la
tutela, el ejercicio de
derechosy el estado
de bienestar de la
poblacion,
aumentando el ndice
de Desarrollo Humano
(IDH) a 0.700 en el afio
2032.

Resultado 1.1.

Grupos vulnerabilizados, a dultos
mayores, mujeres, jévenes que estén
fuera del sistema educativo y en
condicion de desempleo, poblacién
que convive con VIH, y poblacién con
discapacidad acceden a serivcos de
educacion, salud y/o empleo gracias a
las acciones de asistencia social que
se implementan.

Lineamientos:

a) Revisar y actualizarla para dar
continuidad al proceso de
institucionalizacién y armonizacién
de las politias de proteccién social,
articulando y consolidando
acciones para la reduccién de
desigualdades

Meta 2:

Consolidar el sistema
de asistencia social,
con enfoque de
derechos y bajo
principios de equidad,
integridad y
pertinencia de pueblos
maya, xinka y garifuna,
sexualy de género,
parareducirala mitad
la pobreza generaly
extrema.

Fuente: Elaboracién propia.

Resultado 2.2

Las poblaicones atendias
(nifios,ninas, adultos mayores,
mujeres, jovenes, diversidad sexual
y personas con discapacidad)
cuentan con las condiciones para
realizar el transito de la asistencia
social al desarorllo de medios de
vida sostenibles.

Lineamientos:

a) Disefar y ejecutar programas
dirigidos a los y las adultas mayores,
asf como a poblacién con
enfermedades crénico-
degeneracion y con discapacidad.
Ello, para garantizar la terapia, la
socializacién y la recreacién.

e) En coordinacidn con las
instrucciones que llevan a cabo
procesos de formacion técnica para
el trabajo, desarrollar mecanisos
para que jovenes, poblacién con
discapacidad, de la diversidad
sexual y de género, poblacién que
convive con VIH, migrantes y
mujeres indigenas del drea rural,
tengan acceso a ella y cuenten, de
e@sa manera, con habilidades para
aincorporarse a las oportunidades
laborales.

lustracién 2. Vinculacion Institucional al Plan Nacional de Desarrollo K" atun Nuestra Guatemala 2032

Acciones del MINTRAB:

-Aporte Econénomico al Adulto Mayor
de Q500.00 (Quinientos quetzales) a
personas adultas mayores de 65 afios,
através del Programa Aporte
Econdémico del Adulto Mayor.

-Orientar a adolescentes en la Edad
Minima de Trabajo sobre los derechos,
prohibicionesy obligaciones laborales.

-Sensibilizacion en establecimientos
publicos y privados para prevenir
peores formas de trabajo infantil.

-Orientar a autoridades locales sobre
acciones de prevencion de violacién
derechos laborales de pueblos
indigenas

-Capacitar a empleadores sobre
derechos de los pueblos indigenas en
prevencion de violacionesy sobre
derechos a un empleo digno

-Campanias de informacion,
divulgacién, sensibilizaciény
prevencion de estafa, con el fin de
proteger los derechos laborales de los
trabajadores regulares y
transfronterizos.

-Institucionalizar el registro de
reclutadores de personas trabajadoras
guatemaltecas para la prestacién de
servicios o ejecucion de obras, a través
del Departamento de Movilidad
Laboral.

-Intermediar a jovenes entre 18y 25
afios sin ninguna experiencia laboral en
el mercado laboral formal del pais.

-Derivacién hacia programas de
formacion, informacién y capacitacion
a personas con discapacidad, que
permitan oportunidades de estudiar su
perfil de empleabilidad

-Beneficiar a los trabajadores con la
reduccién de sus derechos laborales y
con resoluciones en materia laboral,
asf como a los trabajadoresy
empleadores con la aprobacién de
instrumentos en materia laboral.
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1.4 Incorporacion de enfoques de planificacién

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social ha identificado los enfoques y elementos que aplican
en la planificacion institucional, las cuales se sustentan en el mandato, asi como convenios
internacionales relativos al empleo digno.

En el contexto de la Politica General de Gobierno 2024-2028, instrumento de planificacién de
desarrollo nacional, contempla principios sobre los cuales la gestion se enmarca, siendo uno de

ellos “La equidad como eje orientador de la accién publica”. (Segeplan, 2024. Pag. 6).

Congruente con lo anterior, la planificacién institucional adopta la equidad y Gestion de Riesgos
(laboral) como ejes que se visualizan dentro de los servicios que presta el MINTRAB.

Tabla 4 Vinculacion con enfoques de la planificacion

' Ehfod[:es Y Modalidades de inclusion | Responsable de Responsable de

incorporarlo verificar

Equidad En el marco institucional nacional e | Todas la Dependencias del | Despacho Superior,
internacional relativo al empleo, tomando | Ministerio de Trabajo vy | Direccién General
en consideracidn el enfoque de derechos | Prevision Social, las cuales | de Prevision Socialy
con que debe de abordarse, es importante | ejecutan las acciones | la Unidad de
establecer que las intervenciones | sustantivas y soportan su | Planificacion y
conllevan el enfoque de equidad, velando | funcionamiento para lograr | Cooperacion.

por el cumplimiento de las normativas | losresultados esperados.
laborales, asi como de la generacién de
condiciones d empleabilidad,
principalmente hacia poblacién en
situacién de vulnerabilidad, talesel caso de
mujeres, adultos mayores, personas con
discapacidad, poblacién indigena, jévenes,
tanto del éambito urbano como rural del
pais. De esa cuenta, los servicios que
brinda el MINTRAB busca lograr que las
mujeres y los hombres cuenten con igual
acceso a los beneficios de un empleo, para
ello se tiene un enfoque orientado a

poblacion vulnerable.

26



Modalidades de inclusion

Enfoques Responsable de Responsable de

incorporarlo verificar

Gestiénde | Dentro del mandato institucional relativa a | Direcciéon  General de | Direccion General
Riesgo la prevision social, se establece la | Prevision Social - | de Previsidon Social,
(Laboral) prevencién de accidentes de trabajo, lo | Departamento Salud vy | Unidad de

cual norma el Decreto 114-97, Ley del | Seguridad Ocupacional, | Planificacién y

Organismo Ejecutivo al indicar lo siguiente: | Inspeccion General de | Cooperacion
“Formular la politica laboral, salarial y de | Trabajo.
salud e higiene ocupacional del pais”. En
ese sentido, el MINTRAB implementa
acciones orientadas a la proteccion al
trabajador en cuanto a salud, seguridad
ocupacional, formular, implementar y
monitorear las politicas de previsidn social,
a través de la Direccién de Prevision Social
y la Inspeccion General de Trabajo.
Asimismo, busca promover la aplicacion y
cumplimiento del Acuerdo Gubernativo
229-2014, Reglamento de Salud y Seguridad
Ocupacional

2. Vinculacién del Resultado Estratégico con los
Instrumentos Orientadores

El Resultado Estratégico de Desarrollo sobre la formalidad del empleo, se caracteriza
por constituirse en generador de efectos multiplicadores sobre metas y variables
integradas a los instrumentos de desarrollo.

La Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia, SEGEPLAN, recibi6 la
aprobacion de la Estructura de la Estrategia de Implementacién de las Prioridades
Nacionales de Desarrollo por parte del Consejo de Desarrollo Urbano y Rural -
CONADUR-, que tiene como finalidad orientar el proceso de implementacion de las
prioridades y sus metas definiendo disposiciones metodoldgicas para vincularlas con
los instrumentos de planificacion institucional.

La identificacion de las Metas Estratégicas de Desarrollo, MED, de cada Prioridad,
logra implementar de forma armonizada el Plan Nacional de Desarrollo y la Agenda
2030 de Objetivos de Desarrollo Sostenible priorizada por Guatemala, agenda
implementada en el corto plazo por la Politica General de Gobierno 2024-2028.

27




llustracion 3 Vinculacion del Resultado Estratégico

RESULTADO ESTRATEGICO DE DESARROLLO No. 11.
PARA EL 2029 SE HA INCREMENTADO LA FORMALIDAD DEL EMPLEO EN 3.7 PUNTOS
PORCENTUALES) DE 32.3% EN 2021 A 36.0% EN 2029)

K 'atin 2032. Eje 1: Riqueza paratodasy

| todos econdmico sostenido, inclusivoy EMPLEO
P d: G i6n de empleo y sostenible, el empleo plenoy .L,-nea u,"amg‘ca
| deCalidad productivo y trabajo decente para diacio

Meta 1. Se ha reducido la precariedad laboral
mediante la generacion de empleo decente y
de calidad

Resultado 1, 1 Grupos vulnerabilizados,
adultos mayores, mujeres, jévenes que estan

0ODS 8: Promover el crecimiento

EJEESTRATEGICO: DESARROLLO SOCIAL/

de la oferta y d
lahnrni asi como los procedimientos de Intmullmcldn del
empleo en un clima de confianza y garantias para
dinamizar la economfia.

sFortalecer laintarmediacidn de la oferta y demanda
laboral, asi como los procedimientos de formalizacidn del
empleo en un clima de confianza y garantias para

fuera del sistema educativoy en condicién ﬁ dinamizer la economia.
de desempleo, poblacidn que conviva con € *Consi las dreas que da el r ado aclualy que
VIH, y poblacién con discapacidad acceden o tienen una oferta insatisfecha de trabajadores formados en
a servicios de educacion , adultos mayores delail 1: el cor i (TICs),
clencia de datos, machina learning, big data, inteligencia
artificial, ing digital, delai W
de software y aplicaci habilidad
4 les e idiomas

+META: EMPRENDER ACCIONES DE ESTIMULACION DEL
EMPLEO QUE BENEFICIARAN DIRECTAMENTE A
1,300,000 PERSONAS,

+EJE ESTRATEGICO: PROTECCION, ASISTENCIAY
SEGURIDAD SOCIAL
+Lineas Estratégicas:

*Genarar las condiclones para que los hombres ylas )
mujeres asccedan a oportunidades equitativas de trabajo
decente y prodi en donde sus laborales |
gocen de proteccion social.

Plan Nacional de Desarrollo 2032
Politica General de Gobierno 2024-

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030

Fuente: Elaboracidn propia.

lustracién 4 Vinculacion del Resultado Estratégico de Desarrollo con Metas Estratégicas de Desarrollo

RESULTADO ESTRATEGICO DE DESARROLLO No. 11.
PARA EL 2029 SE HA INCREMENTADO LA FORMALIDAD DEL EMPLEO EN 3.7 PUNTOS
PORCENTUALES) DE 32.3% EN 2021 A 36.0% EN 2029)

Prioridad 4 Meta Estratégica de Resultado

Desarrollo/(MED) Estratégico de Pals

e Empleoe
inversién.

* Reduccidn de la
precariedad
laboral.

e Para el 2029, se
ha incrementado
la formalidad del
empleo.

Fuente: MINTRAB, 2024
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2.1 Acciones vinculadas para dar cumplimiento a
politicas

De acuerdo con la Guia Conceptual y Metodoldgica para la Elaboracién de Planes Estratégicos
Sectoriales, PES. (SEGEPLAN, 2022), los problemas més relevantes de los sectores y sus causas
han sido analizados en dichos planes. Segtn el mandato del MINTRAB, se presentan las acciones
vinculadas para dar cumplimiento a las siguientes politicas publicas.

2.1.1 Acciones de vinculacién indirecta del
MINTRAB a la Seguridad Alimentaria y
Nutricional

La Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN, 2022) estd basada en los
principales factores causales relativos a la inseguridad alimentaria y nutricional en el pais, siendo
estos: 1) Bajo nivel de produccién de alimentos de origen animal y vegetal, para el consumo local;
2) Limitado acceso fisico a alimentos frescos, variados y nutritivos; 3) Falta de capacidad
adquisitiva para la compra de alimentos frescos, variados y nutritivos; 4) Ingesta inadecuada de
alimentos; e 5) Inadecuado aprovechamiento bioldgico de los alimentos.

En ese sentido, el Ministerio, dentro de la planificacion de Seguridad Alimentaria Nutricional,
POASAN, ha vinculad acciones que indirectamente contribuyen a resolver el problema de la
inseguridad alimentaria nutricional en el pafs.

a) Institucién: Ministerio de Trabajo y Prevision Social

b) Sector: Empleo

c) Problema priorizado:

d) Causas en las que le compete trabajar al MINTRAB: Limitada capacidad adquisitiva para
la compra de alimentos.

e) Intervenciones:
a. Aporte Econémico al Adulto Mayor
Servicios de Formacién en Competencias Técnicas para el empleo
Servicio de colocacidn e intermediacién laboral
Servicios de inspeccién laboral
Servicio de becas de empleo en actividades diversas

® o0 T
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2.1.2 Acciones de vinculacién del MINTRAB al Plan
de la Alianza para la Prosperidad del Triangulo
Norte

En el marco del Plan de la Alianza para la prosperidad del Triangulo Norte (se establecieron
cuatro lineas estratégicas:

a) dinamizar el sector productivo

b) desarrollar el capital humano

c) mejorar la seguridad ciudadana y acceso a la justicia
d) fortalecer las instituciones y mejorar la transparencia

De acuerdo con las competencias de MINTRAB, sus acciones se enmarcan en la literal d)
Desarrollar el Capital Humano.

Esta Gestidn, 2024-2028, estaremos esperando las directrices de los entes responsables del Plan
para dar continuidad con acciones relativas a la linea estratégica antes mencionada, la cual podria
estar enmarcada en:
e Establecer estadisticas relativas al fendmeno del trabajador migrante y fortalecer el
Sistema de Estadisticas Laborales.
e Fortalecer los Servicios Publicos de Empleo de los Municipios en los que exista mayor
cantidad de trabajadores migrantes
e Desarrollar una plataforma comtn de los Sistemas Nacionales de Empleo con acceso
tripartito que vinculen con programas de formacion y capacitacion del empleo en alianza
con los institutos técnicos de formacion.
e Establecer propuesta paraun sistema unificado para integrar sistemas de reclutamientos
publicos y privados de trabajadores temporales.
e Garantizar el cumplimiento de la legalidad laboral de trabajadores migrantes a través de
inspecciones laborales.
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2.1.3 Acciones de vinculacién del MINTRAB a las
Medidas de Politica Pablica de Reparacién a las
Comunidades Afectadas por la Construccién de
la Hidroeléctrica Chixoy

La politica fue aprobada por medio del Acuerdo Gubernativo 378-2014 de fecha 03 de noviembre
del 2014, para que se cumpla dentro del periodo del 2015-2028, cuenta con lineamientos
operativos, dentro de las cuales se encuentra la 9.7. Medidas de Satisfaccion y no repeticion.

En ese sentido, las medidas de satisfaccion y no repeticién establecié que:
9.7.1.6 Las partes estan conscientes que el Estado, de acuerdo a lo establecido en el
Convenio 169 de la OIT, tiene la obligacién de adoptar las medidas legislativas,
administrativas o de otra indole que sean necesarias para conocer y garantizar el derecho
de los pueblos indigenas a ser efectivamente consultados, segln sus tradiciones y
costumbres.

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social en cumplimiento de lo establecido en el articulo 40
literal c) de la Ley del Organismo Ejecutivo, acompafiara todo el proceso velando por la aplicacién
del Convenio Internacional del Trabajo nimero 169 de la Organizacidn Internacional del Trabajo,
OIT; asi como asesor del proceso de consulta.

En ese sentido, corresponde al Ministerio de Trabajo y Previsién Social la responsabilidad de la
adecuada aplicacion del Convenio Internacional del Trabajo 169 sobre Pueblos Indigenas y
Tribales en Paises Independientes, de la OIT.

En cumplimiento a la Politica Piblica de Reparacién de las comunidades afectadas por la
construccién de la Hidroeléctrica Chixoy, a través de la Seccién de Pueblos Indigenas de la
Direccidn General de Prevision Social se han planificado intervenciones mediante el Subproducto
denominado: Empleadores y trabajadores capacitados sobre el trabajo de Pueblos Indigenas y
Tribales en Paises Independientes (Convenio 169 OIT).
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2.2 Vinculacién y desarrollo de modelos de GpR

2.2.1 Vinculacién a partir del modelo conceptual del
RE

Institucion: Ministerio de Trabajo y Prevision Social, MINTRAB
Sector: Mesa Técnica Formalidad del Empleo
Problema priorizado: Alta tasa de empleo informal
Causas que atienda:
e Escaso cumplimiento de la legislacion laborar por parte de las empresas
e Limitada formacién de capital humano en oficios y carreras técnicas que demandan las
empresas
e Escasas capacidades técnicas para acceder a un empleo formal
e Desconocimiento sobre el transito a la formalidad

llustracion 5. Modelo conceptual RED

RED. Resultado Estratégico de Desarrollo:
Para el 2029, se ha incrementado la formalidad del empleo en 3.7 puntos
porcentuales (de 32.3% en 2021 a 36.0% en 2029).

Alta tasa de empleo informal

Fuente: Elaborado SEGEPLAN conas en talleres realizado con Mesa Técnica RED Formalidad del
Empleo.
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2.1.4 Cadena de resultados del modelo légico del
RE

En el modelo Iégico se identificardn los resultados final, intermedio e inmediato. El MINTRAB
tiene definida las intervenciones que implementa para dar cumplimiento a los resultados
inmediatos (sefialados en el cuadro que se presenta) y por consecuencia al resultado final.

llustracion 6 Modelo Légico de la Estrategia

i N
| INTERVENCIONES | | INMEDIATO | | INTERMEDIOS |
:msmzmnmm‘v:susvms
| DISPONIBLES A TRAVES DEL PORTAL ELECTRONICO "TU
EMPLEO™, DE 619 EN 2010 A 1,000 EN 2025,

Begitro y tondrol de relniones liborales ¥ onginizaciansy PARA 2075

yindicates s empleadseeyy Iabajadsirs. ’ o Ll ex
RED NACIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE EMPLED
lespricones pua L vifiacdn & gumglmiaty g2 W I PARA FACTLITAR S0 INSTRCEON LABDRAL, DE T
= i 20197 22,0741 2025

[[Feriomscrentadan einteimed adan en el mercads oborsl ]I PARA ELZ073, SE HA
INCREMENTADO LA
FORMALIDAD DEL
EMPLEQ EN 3.7
PUNTOS
PORCENTUALES (DE
32,3% EN 2021 A
36.0% EN 2029).

PARA 2015SE HA INCREMENTADO LA TASA DE
INTERMEDIACION EN EL MERCADD LABORAL DE LAS
PERSONAS ORIENTADAS POR LA RED NACIONAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DE EMPLEQ DEUN 44.6%EN 2019 A
521%EN 2025,

vmmozss:mmmmmtmmwu )
CUMPUMIENTO DE LALEGSLACION LABORAL VIGENTE,
Fersorun nidorales ¥ gl AGREdR COKAKE PXE DE10, 723N 2019 A 45,837 £N 2025

ABH £7 MMM (Koo e

PARA

% v UYO PERFIL OC SEHA

DE 2,748 EN 2019A 4,394 EN 2025,

PARA EL AR i LIA TASANETA DE
CORERTURA EDUCATIVA DEL NIVEL EDUCACION MEDIA,
CICL0DE EDUCACION DIVERSITICADA AL 25.00%. (UNEA

RASE ARO 2022:23.70%)

Fuente: Elaborado SEGEPLAN con base en talleres realizado con Mesa Técnica del RED Formalidad del Empleo

2.2 Desarrollo de modelos GpR

Derivado del mandato institucional, relativas al cumplimiento de lo establecido en el Cédigo de
Trabajo y sus reformas, asi como lo contemplado en la Ley del Programa del Aporte Econémico
del Adulto Mayor, Decreto Numero 85-2005, del Congreso de la Reptiblica, los modelos de GpR
presentados en el presente Plan Estratégico Institucional se divide en dos partes.

1 La primera relativa al mandato establecido por el Cédigo de Trabajo y sus
reformas y Ley del Organismo Ejecutivo.
2 La segunda, lo relativo al Programa de Aporte Econémico al Adulto Mayor

Esta divisién se justifica por la naturaleza y problematicas, que demandan modelos de GpR
especificos.
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2.2.1 lIdentificaciéon y analisis de la Problematica relativa a
Mercado Laboral

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica, con base en el Xll Censo Nacional de
Poblacidn y VIl de Vivienda 2018, las mujeres representan ligeramente la mayoria de la poblacién
con un 51.5%, mientras que los hombres representan el 48.5%. (INE, 2018).

El comportamiento demogréfico en el pais expone una pirdmide poblacional progresiva, donde
la base de esta representa el 11.3% de habitantes, comprendidos entre las edades de 0 a 4 afios.
Seguido de nifios y adolescentes de 5 a 14 afios que representan el 22.1%; mientras que la
participacién joven que comprende las edades de 15 a 29 afios representa el 29.6%; y la poblacion
adulta entre 30 y 59 un 28.9% del total de la poblacidn. La poblacién guatemalteca adulta mayor,
es decir 60 afios en adelante, representa un 8.1% del total de la poblacién.

El censo reportd una omision censal de un 9.7%, es decir, contempla una poblacién total de
16,346,950. (INE, 2018).

La poblacién de Guatemala es esencialmente joven y gran parte de ésta aun vive en condiciones
de pobreza, enfrentdndose a dificultades como el escaso acceso a servicios de salud y educacion.

En cuanto a las condiciones de vida de la poblacién, tomando como base la Encuesta Nacional
de Condiciones de Vida -ENCOVI- del 2014, el 59.3% de la poblacion guatemalteca vive en pobreza.
(INE, 2014).

La Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos, ENEI del 2022, ubicé el ingreso laboral mensual
promedio del guatemalteco en Q. 2,850.00. El promedio de ingreso mensual laboral de hombres
fue de Q. 3,143 y el de mujeres fue de Q. 2,335, es decir una diferencia de Q. 808.00 mayor el de
hombres que de mujeres. (ENEI, 2021Y 2022)

A pesar de que la mayoria de la poblacién estd ocupada, una importante proporcion se ocupa en
la informalidad. Las brechas de ingresos son notorias, sobre todo cuando se refieren a las
condiciones de género, etnicidad, territorialidad, entre otros.

Es incuestionable la relacién entre condiciones econdmicas nacionales y la situacién de empleo
en el pafs.

A pesar del crecimiento econdmico que ha tenido el pais, lo cual se puede establecer con los
siguientes valores y tasas de variacién del Producto Interno Bruto Real a partir del 2013,
incluyendo las proyecciones realizadas por el Banco de Guatemala para el afio 2023, segln las
cuales se observarfa un crecimiento de la economia nacional de entre y 2.5% y 4.5% (BANGUAT,
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2023), este panorama no se ve reflejado en las condiciones de vida de la poblacién, tal como se
puede establecer en los indices de pobreza total en el pais.

Segln datos del Banco de Guatemala, las actividades econdmicas crecieron a raiz de la
reactivacién econdmica posterior al contexto COVID - 19, siendo las de mayor crecimiento las
actividades de alojamiento y de servicio de comidas con un 39.16%. Sin embargo, dicha actividad
sélo aportd un 3.13% del PIB en el 2022, le siguieron las actividades de construccion con 18.54% y
salud con un 18.06% de crecimiento, asimismo, las actividades de servicios administrativos y de
apoyo incrementaron en un 17.79%. (BANGUAT, 2023).

2.2.1.1 Situacion del Mercado Laboral

En Guatemala, la medicidn de los principales indicadores de mercado laboral se realiza por medio
de la Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos -ENEI- del Instituto Nacional de Estadistica -INE-.

Los principales indicadores que se generaron a partir de dicha encuesta, correspondiente al 2022,
presentan la siguiente composicién del mercado laboral guatemalteco (ENEI, 2022, citado por
Direccidn de Estadisticas Laborales):

llustracion 7 Principales variables e indicadores del mercado laboral, 2022

#rincipales indicadores del mercado laboral

Poblacién Total: 17,453,776 (100%)

Poblacién en Edad de Trabajar (PET) 11,904,298 (68.2%)

5,549,478 (:

'Fuera de la Fuerza de
Trabajo: 4,738,428

Fuerte: Direccidn de Extadaticas Laborales con datos de b ENEN 2022

De acuerdo con los datos que se indican en la ilustracidon anterior, de la poblacién total
(17,453,776), el 68% representa la poblacién en edad de trabajar. Asi mismo, la poblacion

35



ocupada representa un 97%, la cual se encuentra en su mayorfa en la informalidad. En ese
contexto, la poblacién desocupada representa un 3% de la poblacién.

Los datos revelan que, de la poblacién en edad de Trabajar (PET), el 70% son hombres y el 65.9%
son mujeres. (INE, 2022)

Al hacer un analisis por grupo de edad, los jévenes rerpesentan la mayorfa de la pobalcion,

48%.8%, siendo la poblacién ladina la que reprsenta el 60.9%.

llustracion 8 Poblacién en Edad de Trabajar (PET), 2022

Poblacién en edad de trabajar (PET) segdn pueblo, 2022 Poblacién en edad de trabajar (PET) segin grupo de edad, 2022

& Jévenes - Adultos o Personas mayaores
(15 2 29 aiios) {30 a 59 afios) {60 o mas afios)

= Ladino

= Maya
Afrodescendiente

= Xinka

= Extranjerc
Garifuna

Fuente: Direcciin de [stadisticas Labarales con datim de fa TND 2022

Al hacer un anélisis de la poblacién ocupada, segtin grupo de edad, se evidencia que la poblacién
joven y jovenes adultos se encuentran en los indices mas bajos, al igual qu eperosnas mayores.
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llustracion 9 Poblacién ocupada segtn grupo de edad, 2022

Poblacion ocupada segin grupo de edad, 2022
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(18 o 24 =no=) ndutton mueoyores
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Fuernte: Direccidn e Estadisticas Laborales oo datos ode la ERMEI 2022
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De acuerdo con los datos relativos al mercado laboral, se puede determinar que la situacién en

Guatemala es la siguiente:

llustracion 10 Situacion del mercado laboral guatemalteco

Situacién del mercado laboral guatemalteco

Alto porcentaje de
poblacion joven

Dos de cada tres
desempleados son
jovenes

La calidad de los
empleos es el mayor
problema

Ocupaciones se
concentran en
actividades con
menor productividad

Mayor informalidad
en poblacién mayay
rural

Baja participacion
de las mujeres

Brechas de ingreso
afectan a mujeres,
pueblos indigenas, y
poblacién rural

Fuente: Direccion de Estadisticas Laborales con datos de la ENEI 2022
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2.3.1.2 Problematica identificada

Dentro de la planificacién estratégica institucional se identificé el problema:

Lo anterior, como consecuencia de un andlisis interno de la problematica relacionada al que
hacer institucional.

Con relacién a la problematica expuesta, se puede puntualizar que el trabajo decente sintetiza
las aspiraciones de las personas durante su vida laboral, lo que significa la oportunidad de
acceder a un empleo productivo que genere un ingreso justo, la seguridad en el lugar de trabajo
y la proteccién social para las familias, mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion
social, libertad para que los individuos expresen sus opiniones, se organicen y participen en las
decisiones que afectan sus vidas, y se promueva la igualdad de oportunidades para todos.
(Levaggi, V., 2004).
En ese sentido, se ha identificado la problematica a atender, mediante un ejercicio que permitid
establecer las causas directas, indirectas, asi como también los efectos de estas.
En ese sentido, se presentara:

1. Andlisis de la poblacién

2. Elmodelo conceptual, representacion del problema

3. Elmodelo explicativo, derivado de una jerarquizacion de las causas, y

4. El modelo prescriptivo, que contiene los productos que estan relacionados al que

hacer institucional y ala red programatica del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

2.3.2.3 Andlisis de la poblacién

De acuerdo con la problemdtica identificada, se presenta el andlisis de la poblacién, mediante el
cual se puede establecer la poblacién directamente afectada, la cual, de acuerdo con el mandato
institucional, el Ministerio de Trabajo y Previsidn Social presta los servicios hacia dicha poblacidn.
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Analisis de poblacion

s

Poblacion
Universo

11,763,775

; r—
Poblacion
Objetivo

7,407,379

Fuente: Observatorio del Mercado Laboral con datos de la Encuesta
Nacional de Empleo e Ingresos 2-2021

** Con base en el numeral 3.2.2.2. Anélisis de Poblaci6n, de la Guia para elaboracion de PEL, Para la causa 1y 2 se toma come poblacion elegible la PEA ocupada y para la
causa 3 la PEA desocupada.

Analisis de la Poblacion

Fede ik
PROBLEMA «cAUsa  “POBLACION **POBLACION **POBLACION i
CENTRAL UNIVERSO (PET) OBJETIVO(PEA)  ELEGIBLE L oMBRES MUJERES
Infarmalidadanel  4g oas ove 7,407,379 5,128,032 3,260,187 1,867,845
empleo
Escasbo fac;-eso a Incumplimiento de
i “‘3 ajo t‘g""y la Legislacién 11,763,775 7,407,379 2,114,790 1,344,495 770,295
ecen ‘a’ Laboral
en la poblacion en
edad detrabajar |imitadas
B';‘;:ﬁg{f‘:g:f al 49,763,775 7,407,379 164,557 84,444 80,113
Capital Humano

Fuente: Observatorio del Mercado Laboral con datos de la Encuesta Nacional de Empleo e
Ingresos 2-2021
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2.3.2.4 El modelo conceptual

Hlustracién 11 Modelo conceptual del MINTRAB

Modelo Conceptual del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Escaso acceso a un trabajo digno y decente en
la poblacion en edad de trabajar Problema
principal
Caudas
Incumgtimiento de Limaadas
-L“C:?&aj& ! ok Ditgcies
Cagetal Humana

e

Ll

Escasawenscocmnae] [ oot
o detechos y AR
Desconacimienade | pimacenes laborates b
o5 derechos e s cmpleatores y Dioackny e Baga coberiurs de Oferta formatia o Caudas
prasccoes latcrses | | rabsas, pkay i Escasoaccesoala Escasaoferta de simacionds | lacceso s bmaciony pertinerde con Indirectas
32105 & oy | [ nciseads | SR sequndad social ‘empleo formal coninataciones | | capacitacion para ¢f 30 del metcads
irabajadores ronoags de sy Traba Taborsl
Epicoshon) rabajadores
JEscasa promacisny
: Escasa informacion
dwigacion de los i o Il " ’ 5 & Caverci de e M "
dercchos. y —— umpimiento to costo para la 1o costa para ooy e sobce el pert Scas0s ¢4IUkos
chligaciones T sequridmsocial | |2 lestacindela | fomshzacdndetas] | formahtacain del ampliacica de mborsioee S0l pro pacivy
sl sequeidad social empresas emplea TRt fempiit laoral

Fuente: MINTRAB.

Como se observa, el modelo conceptual ilustra el problema central priorizado “Escaso acceso a
un trabajo digno y decente en la poblacién en edad de trabajar”, de la cual se desprenden los
factores causales directos:

1. Incumplimiento de la Legislacién Laboral
2. Informalidad en el Empleo
3. Limitadas Oportunidades al Desarrollo del Capital Humano

Para formular el PEI 2021, se realizd el ejercicio de analizar, identificar y priorizar la problematica,
la cual fue determinada por su importancia e impacto, determinando asi sus causas y efectos.

Para el modelo conceptual se solicitd la colaboracion de profesionales y expertos de
instituciones publicas y privadas, para participar en el ejercicio de jerarquizacion de causas del
problema central “Escaso acceso a un trabajo digno y decente en la poblacién en edad de
trabajar”, en el cual se presenté una sintesis cronoldgica del proceso. A los participantes se les
presenté el modelo conceptual con la problematica y sus causas; ademads, se socializé un
documento de informacion el que integraron los factores determinantes y la evidencia de las
causas presentadas, con el propdsito de realizar una revision sistematica que permitiera tener
un amplio contexto, previo a realizar el ejercicio de jerarquizacién y ponderacion de acuerdo con
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la experiencia de cada participante. A continuacidn, se presentan los resultados del ejercicio

realizado.

lustracion 12 Jerarquizacion de las causas del problema

Jerarquizacion de las Causas del Problema

Problema o condicién
de desarrollo

Causas ultimas

Jerarquizacién
———

Factor de

Escaso accesoaun
trabajo digno y decente
enla poblaciénen
edad de trabajar

1.1. Escaso acceso a la seguridad social

]

1.2. Escasa oferta de empleo formal

2.2. Escasa verificacion de los derechos y
obligaciones laborales de los empleadores y
trabajadores, incluyendo condiciones de salud y
seguridad ocupacional

2.1. Desconocimiento de los derechos y obligaciones
laborales de los empleadores y trabajadores

3.2. Oferta formativa no pertinente con la demanda
del mercado laboral

3.1. Baja cobertura de acceso a formaciény

capacitacion para el trabajo

Fuente: Elaboracion propia MINTRAB.

2.3.2.5 Anadlisis de evidencias

El andlisis de evidencias, en concordancia con los lineamientos de SEGEPLAN, se encuentra
contenido en el ANEXO 10 de la caja de herramientas, en la cual incluye las evidencias que

demuestran la relacion de los factores de causalidad con el problema principal.

2.3.2.6 Modelo Explicativo

Se presenta el modelo explicativo que incluye las primeras seis causas finales, priorizadas en el
ejercicio de jerarquizacion. Se inicia con la causa que obtuvo la maxima calificacién y ocupa el
primer lugar de la jerarquizacion, luego se vincula a la causa principal y a la problemdtica

identificada.
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Modelo Explicativo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social

llustracion 13 Modelo explicativo MINTRAB

Escaso acceso a la seguridad social
(1)
Escasa oferta de empleo formal (2}

Informalidad en el emplec

A
-

[Escasa yenficacyin da bos derechas y obl 5
faborales de s empleadores v abajsdores,

incyendn condeiones de salud o segy
ocupacianal (1)

Modelo

Incumplimiento dela
legislacion; laboral

Explicativo

Desconocimionto dal derec
hibertad sindical, didlogo 50
ofganizaciones  do
Irabaja

Oleda formativa nd pertinente con 1a demanda del
mescada laboral (6)

Limitadas oportunidades

al/ Desarral Capital
Humano

Bg@a coberfura de acceso a formacin vy
capacitacion para el lrabajo (6)

Fuente: Elaboracion MINTRAB

2.3.2.7 Modelo Prescriptivo

Mediante la jerarquizacién de las causas priorizadas, se realizé un andlisis de las intervenciones
institucionales para dar respuesta a la problematica “Escaso acceso a un trabajo digno y decente
en la poblacidn en edad para trabajar”, considerando las siguientes causas: informalidad en el
empleo, incumplimiento de la legislacién laboral y las limitadas oportunidades al desarrollo del
capital humano, como se podra observar a continuacion:
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Intervenciones a para atender el problema

Intervenciones Eficaces

Intervenciones Vigentes no
Eficaces

Intervenciones a
Implementar

Intermediacién  laboral
para facilitar el encuentro
permanente de la oferta y
la demanda de empleo a
nivel nacional.

Desarrollar acciones orientadas a la
reduccién de la migracién irregular
motivada por estafas de ofertas
laborales mediante la
implementacion de campafias de
comunicacién y la promocién del
Programa de Trabajo Temporal.

Generar diagndsticos
locales sobre las dindmicas
del mercado laboral, que
permitan fortalecer los
servicios  publicos de
empleo.

Orientacién laboral a
trabajadores para
identificar sus

capacidades y vincularlos
favorablemente con los
empleadores.

Atencién a las solicitudes de las
personas extranjeras que ingresan
al pais legalmente y que prestan o
prestaran sus servicios personales.

Incrementar el nimero de
beneficiarios del Programa

de Trabajo Temporal
conforme a la
priorizacion de los
departamentos que
registran mayor

porcentaje de migracion
irregular.

Vinculacién de
trabajadores
guatemaltecos con

oportunidades de empleo
que se generan en el
mercado laboral en el
exterior.

Programas especificos a
través de la Direccién
General de Empleo.

Fuente: Elaboracion MINTRAB
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Intervenciones

a la causa de Incumplimiento de la Legislaciéon Laboral

Intervenciones
Eficaces

Intervenciones Vigentes no Eficaces

Intervenciones a
Implementar

Verificacion del
cumplimiento de la
legislacién laboral
vigente del pais en
todos los ambitos.

Aplicacion de sanciones por infracciones
a las leyes laborales.

Aplicacion del Protocolo
Unico de
Procedimientos del
sistema de Inspeccion
de Trabajo.

Los procesos de didlogo social tienen
impacto positivo en la disminucion de la
conflictividad laboral.

Atencién personalizada
para los usuarios en
defensa de sus
derechos laborales.

Participacion en eventos y medios
escritos y digitales, con el objeto de dar a
conocer los derechos y obligaciones
tanto de patronos, trabajadores y
organizaciones sindicales.

Crear un método preventivoy
no

reactivo, dirigido a los
empresarios de micro,
pequefia y medianas
empresas, y brindar talleresy
capacitaciones para la
aplicacién del mismo, con el
objeto de

fortalecer el conocimiento de
derechos y obligaciones
laborales establecidas en Ley.

Fuente: Elaboracion MINTRAB
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Intervenciones

ala causa de Limitadas Oportunidades al Desarrollo de Capital Humano

Intervenciones Eficaces

Intervenciones Vigentes no
Eficaces

Intervenciones a
Implementar

Ejecucién del modelo de
intervencion de formacion
técnico profesional para
facilitar la insercién al
mercado laboral.

Implementar y promover el modelo
nacional de certificacion de
competencias laborales para la
poblacién con formacién empirica a
través de un pilotaje con personas
migrantes retornadas.

Establecer alianzas
estratégicas para la
ampliacion de la cobertura de
los servicios de formacion
técnico profesional que se
brinda al recurso humano
guatemalteco.

Implementacién de centros
de capacitacién
desarrollando la

metodologia de la formacién
laboral, aplicando la filosofia
de aprender haciendo.

Fortalecimiento de la
poblacién joven, que no ha
tenido ninguna experiencia

laboral, como aprendiz
dentro de una empresa.

Fuente: Elaboracion MINTRAB

A raiz del andlisis realizado, se evidencia que se cuenta con varias intervenciones

vigentes eficaces sobre los factores analizados, lo cual resume el siguiente modelo

prescriptivo y se presenta en el cuadro siguiente:
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Modelo Prescriptivo del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social

llustracién 14 Modelo prescriptivo del MINTRAB

Modelo Prescriptivo

/ Intermediacion taboralpara faciltar el

encuentropermananie de laoferayla
demandade empleoa niveinacional.

Orientacionlaboral atrabgadores para
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Iaborales medante fa imp dacanyp: dinamic do laboral, que
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Trabaja Temponal, empleo.

Atenciona lassolicitudese

Incrementar el nimero de beneficiarios del
Trabal
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Fortalecimiento de flapoblacionjoven, que
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2.2.2 ldentificacion y analisis de la problematica Relativo al
Aporte Econémico al Adulto Mayor

El Congreso de la Republica de Guatemala aprobd el Programa de Aporte Econémico del Adulto
Mayor mediante el Decreto Nimero 85-2005, Ley del Programa de Aporte Econdmico del Adulto
Mayor, por medio del cual se tenia establecido dar un aporte de cuatrocientos quetzales
(Q.400.00) mensuales, con una asignacion presupuestaria de 500 millones de quetzales, de los
cuales s6lo se podia utilizar el 1% del presupuesto para los gastos administrativos del programa.

Como resultado de la aprobacién del Decreto Nimero 4-2022 del Congreso de la Republica,
Reformas al Decreto 85-2005 Ley del Programa de Aporte Econédmico del Adulto Mayor, el
Programa tuvo una asignacién anual minima de ochocientos veinte millones de quetzales
(Q.820,000,000.00) que aporta el Estado a través del Ministerio de Finanzas Publicas, a partir del
ejercicio fiscal del afio dos mil veintidés y que debe incluirse dentro de los presupuestos de
ingresos y egresos de cada ejercicio fiscal, cuya fuente de financiamiento provendra de la
aprobacidn, colocacion y negociaciéon de Bonos del Tesoro internos y externos que cada afio
apruebe el honorable Congreso de la Republica de Guatemala e ingresos tributarios y saldos de
caja y bancos que identifique el Ministerio de Finanzas Ptiblicas para el efecto, de cuyo aporte se
podra destinar hasta el 3% para gastos de funcionamiento del programa, con lo que ampliaria la
cobertura del programa a nivel nacional, asi como también aumento el aporte a quinientos
quetzales (Q.500.00) mensuales.

Asimismo, durante el afio 2022 fue aprobado el Decreto Numero 4-2022 del Congreso de la
Repuiblica de Guatemala, que reforma el Decreto Nimero 85-2005, Ley del Programa de Aporte
Econdmico del Adulto Mayor, el cual establece que el beneficio otorgado por medio del citado
aporte, sera otorgado mensualmente por parte del Estado a las personas mayores de sesenta y
cinco afios, que carecen de recursos econémicos y que se encuentran en extrema pobreza.

El Articulo 8 del Decreto Nimero 4-2022 del Congreso de la Reptblica de Guatemala, “crea la
Direccion del Programa del Aporte Econdémico del Adulto Mayor del Ministerio de Trabajo y
Previsidn Social, la cual es la dependencia responsable de administrar dicho programa, cuyas
funciones y atribuciones sustantivas se regularan en el reglamento de la de dicha norma. El
Reglamento en mencién estd contenido en el Acuerdo Gubernativo Nimero 76-2022, a través del
cual en el articulo 14 establece la estructura de la Direccién del Programa del Aporte Econdmico
del Adulto Mayor del MINTRAB.

El Programa de Aporte Econdmico del Adulto Mayor que implementa el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, por mandato de la legislacion antes mencionada, consiste en un aporte
econémico mensual por parte del Estado para aquellas personas que, segin el estudio
socioecondémico, sean elegibles.
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2.2.2.1 Problema identificado

A raiz de la identificacion de la problematica y de las causalidades que por mandato le
corresponden al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, la poblacién a atender mediante el
Programa de Aporte Econémico del Adulto Mayor se detalla a continuacién.

2.2.2.2 Andlisis de la Poblacion

Analisis de poblacion

Poblacion
Universo

15,607,640

Poblacion
Objetivo
827,205

Fuente: Encuesta Nacional de Condiciones de Vida -ENCOVI-
2014
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2.2.2.3 El modelo conceptual

Modelo Conceptual de Poca Cobertura del Aporte Econémico del Adulto Mayor
llustracion 15 Modelo conceptual Aporte Econémico del Adulto Mayor

Poca cobertura del Aporte
Econdmicodel Adulto Mayor

Deficiencia en la Administracion, para
el debido funcionamiento del
Programa de Aporte Economico del
Adulto Mayor

Baja cobertura en torno alas
visitas de Estudios
Socioeconomicos

Poca agilidad para la distribucion de
los recursos destinados al
funcionamiento del Programa de
Aporte Economico del Adulto Mayor

Dificultad para realizar el total de las
visitas de Estudios Socioeconomicos,
por la inexistencia de transporte

Escaso acceso al Sistema del Adulto

Mayor -S|AM- debido al limitado
recurso informatico en las Sedes
Departamentales

Deébil registro en el Sistema del Aporte
Econdmico del Adulto Mayor -SIAM-

Fuente: Elaboracion MINTRAB

2.3 Resultados, indicadores y metas

Con base en el diagndstico realizado y los modelos conceptuales, descriptivos y explicativos
desarrollados, el Ministerio de Trabajo y Previsién Social define los siguientes resultados,
indicadores y metas a alcanzar para el periodo que corresponde a este Plan Estratégico
Institucional.

2.3.1 Resultados Institucionales

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, ha establecido cinco Resultados Institucionales que
dan respuesta a la problematica identificada en funcién a la naturaleza y que hacer institucional:
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Resultado Final Institucional para Formalidad del Empleo

Resultado Final Institucional para el Programa de Aporte

Econdmico del Adulto Mayor

El equipo técnico del Ministerio de Trabajo y Prevision Social considerando la naturaleza del
Programa de Aporte Econdmico del Adulto Mayor (Desarrollo Social), el cual no se encuentra
relacionado de manera directa con la problematica central, se encuentra trabajando en la
construccion de un modelo conceptual, modelo l6gico y resultados del Programa de Aporte
Econémico del Adulto Mayor, con el fin de medir el impacto y el cambio en la poblacidén objetivo,
asi como también dar respuesta al eje de Proteccidn Social de la Politica General de Gobierno.
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Resultados inmediatos

llustracion 16 Resultados intermedios

Descripcién del resultado

| Nivel deresultado

Para el 2025 se ha incrementado a 28,636 el nimero de
personas orientadas e intermediadas a través de la Red
Nacional de Servicios Publicos de empleo para facilitar su
insercion laboral

Inmediato

Para 2025, se ha incrementado el nimero de empresas
que ponen a disposicién sus vacantes disponibles en el
Portal Electrénico "Tu Empleo" (de 629 de 2019 a1,010 en
2025)

Inmediato

Para el 2025, se ha incrementado el nimero de personas
cuyo perfil ocupacional se ha fortalecido por medio de los
servicios de formacién y capacitacién técnico profesional
(de 2,744 en 2019 a 4,394 €n 2005)

Inmediato

Para el 2025, se ha incrementado en 7,456 inspecciones
de trabajo para la verificacion del cumplimiento de la
legislacion laboral vigente (de 28,544 en 2019 a 36,000 en
2025)

Inmediato

2.3.2 Indicadores institucionales

A continuacidn, se presentan los indicadores institucionales del Ministerio de Trabajo y Prevision

Social:

Tasa de intermediacién en el mercado laboral de las personas orientadas por la Red
Nacional de Servicios Ptblicos de Empleo.

Ndmero de vacantes que ponen a disposicion las empresas registradas en el Portal
Electrénico “Tu Empleo”.

Tasa de orientacidn y formacién de personas, a través de la Red Nacional de Servicios
Publicos de Empleo para facilitar su insercién laboral.

Porcentaje de personas cuyo perfil ocupacional se ha fortalecido por medio de los
servicios de formacién y capacitacién técnico profesional.

Incremento de inspecciones de trabajo para la verificacién de la legislacion laboral.
Tasa de formalidad del empleo.

Porcentaje de adultos mayores en situacion de pobreza extrema beneficiados con
aporte econdmico.
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3. Marco Estratégico Institucional

3.1 Vision

3.2 Misién y principios

e Principios

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social asume los principios contemplados en el Acuerdo
Gubernativo 62-2024 que aprueba el Cédigo de Etica del Organismo Ejecutivo, en el que
establece los principios éticos, los cuales constituyen “los pardmetros minimos que deben
orientar la actuacién de todos los sujetos obligados (... )", siendo los servidores ptiblicos de los
Organos del Organismo Ejecutivo.

a) Responsabilidad

b)  Vocacién de servicio

¢) Transparencia

d)  Pertinencia cultural

e)  Nodiscriminacidn

f)  Prudencia

g)  Primacia del bien comdin
h)  Adaptacién

i) Armonia

i) Legalidad
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3.3 Programas estratégicos

llustracion 17 Programas estratégicos y responsables

EJESY PROGRAMAS

EJES PROGRAMAS RESPONSABLES
PRESUPUESTARIOS
Fortalecimiento 'Pfégjrama RN I 'Unldadu'de-.-ﬁpoyn
institucional = Administracion
Institucional

Direccion General de Trabajo

Fomento a la legalidad

Direccion General de Prevision Social

Direccion General de Empleo
e _Oficina NacionaldelaMujer
Recreacion de los | Programa 14: Direccién de Recreacion del Trabajador det

Trabajadores | Recreacion de los Estado

Trabajadores del Estado

Gestion de Asuntos | Programa 11: '
Laborales y Prevision Social | Gestion de Asuntos
Laborales

Aporte al Adulto Mayor | Programa 16: Direccion General de Prevision Social
Atencién al Adulto Mayor - Programa de aporte econémico al
| . a&dutomayor. ——
Inspeccién General del | Programa 17: = |nspeccion General de Trabajo |
Trabajo y Empleo | Promocion de la *  Direccion General de Empleo {
| Formalidad delEmpleo | bt
Fuente: MINTRAB, 2024
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3.4 Analisis de capacidades, analisis estratégico FODA e

identificaciéon de proyectos
llustracion 18 Analisis FODA

Analisis FODA
Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Analisis Interno Analisis Externo

Fortalezas Oportunidades

Positivos

:
3
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3.5 Analisis de Actores

Se realiza el analisis de actores, de acuerdo con los criterios establecidos en las herramientas
establecidas. (Anexo 16)
4. Seguimiento a nivel estratégico

4.1 Mecanismos de Seguimiento

Con base a los resultados e indicadores, el MINTRAB, a través de la Unidad de Planificacion y
Cooperacion realizaréd el seguimiento de metas fisicas y financieras mensuales, las cuales se
pueden visualizar en el ANEXO 3 de las herramientas del Plan Operativo Anual 2025.

1. Monitoreo y seguimiento mensual de metas e indicadores de resultados intermedios
Lo anterior, se desarrollara con la asesoria técnica de SEGEPLAN.

4.2 Indicadores a nivel estratégico, linea de base y
seguimiento de avance de metas

El desarrollo de indicadores a nivel estratégico, linea de base, seguimiento de avance de metas
puede verse en ANEXO 13.

5. Evaluacién a nivel estratégico

5.2 Mecanismos de evaluacién

Con base a los resultados e indicadores, el MINTRAB establecerd planes de evaluacion y
seguimiento, de acuerdo con lo siguiente:

1. Evaluacién de medio término, 2026, para medir los resultados intermedios.

2. Evaluacién final, en 2027 para evaluar el resultado final

Lo anterior, se desarrollara con la asesoria técnica de SEGEPLAN.
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6.Anexos

DOCUMENTO No. Anexo
Anélisis de mandatos legales | ANEXO 1
Analisis de polltlcas publicas | ANEXO 3 o
7E‘erenC|ajAI|neaC|on - Vinculacién Estrateglca Sectorial e lnstltL;CIQnal iR ' ANEXO 3
Vinculacién institucional a K’atun 2032, Agenda 2030, PND, MED y PGG ANEXO 4
Vinculacién con los enfoques dela planlﬁcaaon | ANEXOs
GpR Vinculacién a planes estrateglcos sectoriales -PES- ANEXO 6
Modelaje completo GpR R DR I 7 7 g ' ANEXO7
Priorizacién de Problemética ANEXO 8
Analisis de poblacién ' ANEXO 9
Andlisis de evidencias de las Causas del Problema Priorizado ANEXO 10

Anélisis de las Intervenciones para resolver las causas del Problema Priorizado ~ ANEXO 11

Matriz PEI o ANEXO 12
Ficha de indicador de resultado = W AN EXO 13"“
Vision, misién y yrvalores - | ANEXO 14”” :
Anélisis de ?a;;ﬂjédes VRO DAL T S i . ANEXO 15
Andlisis de Actores 7 ANEXO 16
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7. Siglas y Acrénimos

Banco de Guatemala

cGC
 COCODE
CODEDE
CODESAN
COMUDE
' CONADI

' CONADUR
' CONAMIGUA
' CONAPETI
' CONED
ENCoOVI
ENEI

- 16SS
INE
_INTECAP
~ MINFIN
 MINTRAB
oDS

oIT

PEA

PEI

PEI

PET

PGG
PND

- PNED

' POA
 POLSAN

' POM

- PpR

' SEGEPLAN
' SESAN
SICOIN
SINASAN
SNE
SVET
 UDAF

' UNFPA
UPAT
VUME

| Contraloria General de Cuenta.sm '

| Consejos Comunitarios de Desarrollo Urbano y Rural de Guatemala
? Consejos Departamentales de Desarrollo
. Comisién Departamental de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Consejos Municipales de Desarrollo Urbano y Rural de Guatemala

- Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad
. Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural

- Consejo Nacional de Atencidn al Migrante de Guatemala

. Comisién Nacional Contra la Erradicacion del Trabajo Infantil

Comision Nacional de Empleo Digno
Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
Encuesta Nacional de Empleo e Ingfesos
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

. Instituto Nacional de Estadistica
| Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
- Ministerio de Finanzas
Ministerio de Trabajo y Previsidn Social '
' Objetivos'de Desarrollo Sostenible
. Organizacion Internacional del Trabajo
| Poblacién Econémicamente Activa

Poblacién Econémicamente Inactiva
Plan Estratégico Institucional
Poblacidn en Edad de Trabajar

. Politica General de Gobierno

Plan Nacional de Desarrollo

Politica Nacional de Empleo Digno

Plan Operativo Anual

Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Plan Operativo Multianual

Planificacién y Presupuesto por Resultados

Secretaria de Planificacién y Programacion de la Presidencia
. Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Sistema de Contabilidad Integrada
Sistema de Informacién Nacional de Seguridad

' Servicio Nacionalde Em'pleo
Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas.

Unidad de Administracion Financiera

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

Unidad de Proteccion a la Adolescencia Trabajadora
Ventanilla Unica Municipal de Empleo
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PRESENTACION

Al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, como dependencia del Organismo Ejecutivo,
segun el articulo 40 del Decreto Nimero 114-97 de la Ley del Organismo Ejecutivo,
corresponde hacer cumplir el régimen juridico relativo al trabajo, la formacién técnica y
profesional, y la previsién social, asf como formular la politica laboral, salarial y de salud
e higiene ocupacional del pafs; también le compete promover y armonizar las
relaciones laborales entre los empleadores y los trabajadores.

Asf mismo, corresponde al Ministerio de Trabajo y Previsién Social el mandato relativo a
atender lo establecido en el Decreto 85-2005, Ley del Programa de Aporte Econdmico del
Adulto Mayor, del afio 2005 reformado por el Decreto 4-2022 del afio 2022

El Ministerio implementa la metodologia de Gestién por Resultados, con la finalidad de
brindar a la poblacién resultados concretos de la gestién gubernamental, asi como
transparentar la utilizacién de los recursos de que se dispone para atender las
necesidades de la poblacién guatemalteca concernientes a trabajo y previsidn social; en
atencién a los lineamientos emitidos por la Secretaria de Planificacién y Programacion
de la Presidencia -SEGEPLAN-y el Ministerio de Finanzas Publicas -MINFIN-, como entes
rectores del proceso.

Para fortalecer la gestién del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, es indispensable
que todas las unidades administrativas, técnicas y operativas intervengan en la
elaboracién de la Planificacién Institucional, que estd conformada en Plan Estratégico -
PEI- planificacién con visién a largo plazo; Plan Operativo Multianual -POM- 2025-2029 y
el Plan Operativo Anual metas de corto plazo, un afio.

Los instrumentos de planificacién se consideran totalmente modificables,
principalmente por la disponibilidad de recursos financieros con que cuente la
institucién, asi como externalidades que afecten el desenvolvimiento operativo de la
misma.
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PLAN OPERATIVO MULTIANUAL

Al Ministerio de Trabajo y Previsién Social, como dependencia del Organismo Ejecutivo,
segun el articulo 40 del Decreto Nimero 114-97 de la Ley del Organismo Ejecutivo,
corresponde hacer cumplir el régimen juridico relativo al trabajo, la formacién técnica y
profesional, y la previsién social, asi como formular la politica laboral, salarial y de salud
e higiene ocupacional del pafs; y promover y armonizar las relaciones laborales entre
los empleadores y los trabajadores, entre otros.

El Plan Operativo Multianual -POM- es la herramienta de planificaciéon del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, que sirve para dar un ordenamiento [dgico a las acciones de
esta institucion, a través de la planificaciéon a mediano plazo, que sirve como orientador
para el quehacer institucional en un perfodo de cinco afios 2025-2029. El POM
constituye una vinculacién entre el Plan Estratégico Institucional -PEl- y el Plan
Operativo Anual -POA-.

Para la implementacién del POM se vincul6 el problemas a nivel nacional de “Escaso
acceso a un trabajo digno y decente en la poblacién en edad de trabajar”, a partir del
cual se abordaron las causas directas e indirectas y se realizé un ejercicio de
jerarquizacién de las mismas, luego se abordd el estudio y revisién sistematica de las
evidencias mediante documentos nacionales e internacionales respecto a los factores
causales, que prueban y demuestran la problemdtica identificada y que ademas es
observable y verificable. En ese contexto, sobre la base de la evidencia encontrada, se
realizé un ejercicio de andlisis que permitié determinar el cambio que se desea efectuar
y que contribuya a mitigar las causas de la problemdtica identificada, asi como
establecer las intervenciones para lograr el cambio e impacto en la poblacién objetivo.

Para ello se formularon 5 resultados institucionales vinculados con la Estructura
Programdtica del Ministerio, enmarcados en la metodologfa de Gestién por Resultados;
que dan respuesta a la problematica identificada en funcién de la naturaleza y qué
hacer institucional:

1. Para el 2025, se ha incrementado a 28,636 el nimero de personas orientadas e
intermediadas a través de la Red Nacional de Servicios Publicos de empleo para
facilitar su insercién laboral.

2. Para 2025, se ha incrementado el nimero de empresas que ponen a disposicidn
sus vacantes disponibles en el Portal Electrénico "Tu Empleo" (de 629 de 2019 a
1,010 en 2025).



3. Para el 2025, se ha incrementado el niimero de personas cuyo perfil ocupacional
se ha fortalecido por medio de los servicios de formacién y capacitacién técnico
profesional (de 2,744 en 2019 a 4,394 en 2005).

4. Para el 2025, se ha incrementado en 7,456 inspecciones de trabajo para la
verificacién del cumplimiento de la legislacién laboral vigente (de 28,544 en 2019
a 36,000 en 2025).

Los anteriores resultados coadyuvardn al Resultado Estratégico de pais: “Para el 2029,
se ha incrementado la formalidad del empleo en 3.7 puntos porcentuales (de 32.3% en
2021 a 36.0% en 2029)”, y estardn vinculados a un programa presupuestario
institucional, el cual se denomina Promocién de la Formalidad del Empleo.

También se identificé como problema la “Pobreza extrema de adultos mayores”, toda
vez que el Estado de Guatemala, tiene bajo su responsabilidad la proteccién de la salud
fisica, mental y moral de los ancianos, a quienes debe garantizar su derecho a la
alimentacién, salud, educacién, seguridad y prevision social, implementé en este
Ministerio el Programa Nacional del Adulto Mayor, identificando en este programa el
resultado institucional siguiente:

Para el 2028, se ha incrementado el 19.5 puntos porcentuales los adultos
mayores de 65 afios en situacién de pobreza extrema beneficiados con aporte
econdémico (de 18.6 % en 2021 a 38.1% en 2028).

El POM indica la programacién del presupuesto fisico y financiero de la institucién, para
los afios 2025 al 2029, a través de la Matriz POM, en la que se realiza una vinculacién
institucional con la planificacién establecida a nivel pais, entre ellas las Prioridades
Nacionales de Desarrollo, Metas Estratégicas de Desarrollo, Resultado Estratégica de
Desarrollo, Politica General de Gobierno y Resultados Institucionales de conformidad al
Anexo 17.

El Anexo 18, es el Listado de Proyectos de Inversidn, que en este momento no aplica
para este Ministerio, toda vez que se encuentran en estudio la realizacién de posibles
obras de inversién en los distintos centros recreativos y vacacionales a cargo de la
Direccién General de Recreacion.

En el Anexo 19, se encuentra la ficha de Indicadores POM, que permite dar seguimiento
a la programacidn fisica y financiera de los cinco afios, con la finalidad de monitorear el
avance de los indicadores de forma multianual, para ver el avance de los productos y
subproductos formulados durante el periodo.



PLAN OPERATIVO ANUAL -POA- 2025

El Plan Operativo Anual —POA- es el instrumento de gestién operativa, que incluye los
bienes y servicios del Ministerio de Trabajo y Previsién Social (MINTRAB) reflejados en
productos y subproductos a entregarse durante un afio. Para el Ejercicio Fiscal 2025, el
MINTRAB tiene planificado 14 Productos y 33 Subproductos, a través de los cuales se
cumplirdn los Resultados Institucionales, que se han definido en funcién del mandato
institucional, que permita disminuir la problemdtica nacional de “Escaso acceso a un
trabajo digno y decente en la poblacién en edad de trabajar” y “Pobreza extrema en
Adultos Mayores”. Anexo 20. El POA incluye también las siguientes matrices:

Listado de Proyectos de Inversion; para el Ejercicio Fiscal 2025 no se tiene programado
proyectos de inversién; sin embargo, estd en andlisis la inclusién de proyectos de
inversién durante la presente gestion.

Programacién Mensual: Productos-Subproductos-Acciones: esta ficha cuantifica las
metas fisicas y financieras de los productos y subproductos a ejecutarse mes a mes
durante el afio 2025, ver Anexo 21.

Ficha de insumos: en ésta se puede encontrar cada uno de los insumos que utilizaran
las distintas unidades para realizar la produccién de los productos y subproductos,
cuantificados y con costo monetario proyectado. Anexo 22.

Ficha de Seguimiento POA: a través de esta ficha se da seguimiento a las metas fisicas
de los productos y subproductos por cuatrimestre, asimismo indica el porcentaje de
avance de las mismas. Incluye el nombre del indicador del producto y la linea base para
poder medirlo. Anexo 23.

Ficha RRHH: en esta ficha se ve reflejada la programacién de recurso humano de la
institucién, contiene el total de puesto, el total de costo financiero y la fuente de
financiamiento. Anexo 24.

Ficha de Aportes: comprende los gastos correspondientes a transferencias de cardcter
institucional por cuotas a organizaciones o instituciones internacionales entre otros.
Anexo 25.

Ficha de Presupuesto: corresponde al cuadro de presupuesto programado para el
Ejercicio Fiscal 2025, por Direccién. Anexo 26.

Ficha de Ruta de Trabajo: describe las principales actividades a desarrollar
constantemente, por las unidades del Mintrab. Anexo 27.



Ficha Clasificador tematico: el Articulo 17 Quéter del Decreto Nimero 101-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Orgdnica del Presupuesto. Estos
constituyen mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas, permiten mostrar al
ciudadano en general, las acciones que el Estado realiza para coadyuvar a las politicas
publicas de las diferentes tematicas de interés como parte de la proteccidn y servicio a
la persona, a la comunidad y a su entorno ambiental, con pertinencia cultural, equidad y
género. Anexo 28.

Ficha Vinculacién de la planificacién a la red de categorias programaticas: a través de
esta ficha se da un acercamiento a la vinculacién plan-presupuesto normado en el
articulo 8 del Decreto No. 101-97, Ley Orgénica del Presupuesto y 16 de su Reglamento
contenido en el Acuerdo Gubernativo No. 540-2013. Esta vinculacién incluye la
estructura programatica del MINTRAB con los Resultados y productos institucionales,
por parte de planificacién; y, por el lado de presupuesto red de categorias
programaticas y los Programas/Subprogramas.

Es importante sefialar que para la entrega de los productos debe considerarse los
elementos: ;Qué se entrega?, ;Quién entrega? y ;Ddénde lo entregan?, para este ultimo
es necesario definir el territorio en donde se prestan los servicios. Los servicios del
Ministerio van dirigidos a todo el territorio guatemalteco, teniendo presencia de la
Inspeccién General de Trabajo para la efectiva verificacién del cumplimiento de la
legislacién laboral en el pafs, a través de 21 Direcciones Departamentales.

Relacién de los resultados institucionales con la estructura y red programatica:

1. Para Para 2028, se ha incrementado en 7.9 puntos porcentuales la tasa de
orientacién de personas a través de la Red Nacional de Servicios Publicos de
Empleo para facilitar su intermediacién laboral (de 12.2% en 2021 a 20.1% en
2028).

a) Programa: Promocién de la Formalidad del Empleo

b) Actividad: Colocacién e Intermediacién Laboral

¢) Producto: Personas orientadas e intermediadas en el mercado laboral

= Descripcién: Facilita el encuentro de la oferta y la demanda de

empleo en un mismo lugar, de manera que los procesos de
reclutamiento, seleccién y contratacion sean mas eficientes,
contribuyendo asi a elevar los niveles de ocupacién e insercion
laboral del pais.

d) Responsable: Direccién General de Empleo



2. Para 2025, se ha incrementado el nimero de empresas que ponen a disposicién
sus vacantes disponibles en el Portal Electrénico "Tu Empleo" (de 629 de 2019 a
1,010 €n 2025).

a) Programa: Promocidn de la Formalidad del Empleo

b) Actividad: Colocacidn e Intermediacién Laboral

¢) Producto: No tiene un producto especifico vinculado, sin embargo es un
elemento clave en las actividades de intermediacion entre oferta y la
demanda de empleo, contribuyendo asi a elevar los niveles de ocupacién
e insercién laboral del pafs.

d) Responsable: Direccién General de Empleo

3. Para el 2025 se ha incrementado a 28,636 el nimero de personas orientadas e
intermediadas a través de la Red Nacional de Servicios Ptiblicos de empleo para
facilitar su insercion laboral.

a) Programa: Promocidn de la Formalidad del Empleo

b) Actividad: Colocacién e Intermediacién Laboral

¢) Producto: Personas orientadas e intermediadas en el mercado laboral

= Descripcidn: Facilita el encuentro de la oferta y la demanda de

empleo en un mismo lugar, de manera que los procesos de
reclutamiento, seleccién y contratacién sean mas eficientes,
contribuyendo asi a elevar los niveles de ocupacién e insercion
laboral del pafs.

d) Responsable: Direccion General de Empleo

4. Para el 2025, se ha incrementado el nimero de personas cuyo perfil ocupacional
se ha fortalecido por medio de los servicios de formacién y capacitacidn técnico
profesional (de 2,744 en 2019 a 4,394 en 2005).

a) Programa: Promocion de la Formalidad del Empleo

b) Actividad: Colocacién e Intermediacién Laboral

¢) Producto: Personas orientadas e intermediadas en el mercado laboral

= Descripcién: Facilita el encuentro de la oferta y la demanda de
empleo en un mismo lugar, de manera que los procesos de
reclutamiento, seleccién y contratacién sean mds eficientes,
contribuyendo asi a elevar los niveles de ocupacién e insercion
laboral del pafs.
Responsable: Direcciéon General de Empleo
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5. Para el 2025, se ha incrementado en 7,456 inspecciones de trabajo para la
verificacién del cumplimiento de la legislacién laboral vigente (de 28,544 en 2019
a 36,000 en 2025).

a) Programa: Promocidén de la Formalidad del Empleo
b) Actividad: Servicios de Inspeccién Laboral
c) Producto: Inspecciones para la verificacion del cumplimiento de la
legislacion laboral en beneficio de trabajadores y empleadores
= Descripcion: Los servicios de inspeccion tienen como objetivo
velar porque patronos, trabajadores y organizaciones sindicales
cumplan y respeten las leyes laborales.
Responsable: Inspeccion General de Trabajo

6. Para el 2028, se ha incrementado el porcentaje de adultos mayores de 65 afios
en situacién de pobreza extrema beneficiados con aporte econdmico (de 18.6 %
en 2021a38.1% en 2028)

a) Programa: Atencidn al Adulto Mayor

b) Actividad: Aporte Econdmico Al Adulto Mayor

c) Producto: Personas orientadas e intermediadas en el mercado laboral

= Descripcién: objeto de otorgar un aporte econdmico a las

personas de 65 afios de edad y mads, con la finalidad de que el
estado garantice a este sector de la poblacidn, la atencién de sus
necesidades bdsicas minimas, que actualmente consiste en
Q500.00 mensuales.

Responsable: Programa de Adulto Mayor
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